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1. Vezetdi osszefoglalo

Flizesgyarmat Varos Onkorményzata az Allamreform Operativ Program keretében sikeresen
palyazott a szervezetfejlesztési konvergencia régiokban levé énkormanyzatok szamara Kkiirt
AROP-1.A.5-2013. palyazaton.

A Szakmai koncepciéban 6nallé részteriilet foglalkozik a térségi feladat-ellatasi modell
kialakitdsa és megvaldsitdsa feladataival az énként vallalhatd és térségi szinten ellathaté
feladatvallalasok vonatkozasaban.

Jelen tanulmanyban feltérképeztiik a jelenlegi feladatellatast, a kapcsolédd jogszabalyi
valtozasokat, a tarsuldsok lehetGségét a feladatvallalasban. Elvégeztik a helyi turizmusra
vonatkozé helyzetelemzést a vonatkozo helyi és az orszagos stratégiak bemutatasaval.
Azonositottuk a térségi szerepl6ket, bemutattuk tevékenységliket, a mlihelymunka soran
velik kdzésen megvitattuk a térségi turizmus helyzetét, problémait és a fejlesztési
lehetdségeket.

Kialon irtunk a telepllési értéktarrdl, mint viszonylag uj jogintézményrél. Flizesgyarmat
Varos Onkormanyzaténak fontos célja értékeink megérzése, tovébbaddsa. Az Ertéktar
alkalmas arra, hogy 6sszefogja, rendszerbe foglalja Flizesgyarmat helyi hagyomanyait, helyi
specialitdsti ételeit, italait, egyedi termékeit, helyi kézmives munkait, kiemelkedd
természeti értékeit, a felsoroltak kozott nem szerepld, de kiemelkeddnek tartott, egyedi
értéket hordozd téargyakat, szokasokat, mely tudasbazist jelenthet a helyi turizmus
fellenditésében kdzrem(ikodo szervezetek szamara.

A szervezetfejlesztési projekt keretében késziilt lakossagi igényfelmérések helyi turizmusra
vonatkozd témainak eredményeit is bemutattuk. A lakossagi visszajelzések is megerdsitik a
turizmus fontossagat, kiléndsen annak helyi munkahelyteremté lehet6ségének
jelent&ségét.

Tekintettel arra, hogy Flizesgyarmat jo turisztikai vonzerdvel rendelkezik, fontos
dnkormanyzati szandék a turizmus szervezésében vald Onkormanyzati iranyitészerep
biztositasa.

Osszefoglaléan megallapithatjuk, hogy bar a térségi szerepl6k fontosnak tartjak az
egyuttmiikddést, azonban a turisztikai potencial még nem megfeleléen kihasznalt a
teleplilésen. Az egyes szolgdltatdsok oOsszehangoltsaga fejlesztést igényel. A turisztikai
szolgdltatasok minésége nem minden esetben versenyképes, a szolgaltatasok nem
kapcsolddnak egymashoz (nincs arukapcsolds). Szintén kiemelt probléma, hogy a firdé
szolgaltatdsa szezonalis.
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Mivel a turizmus fejlesztése nemcsak pénziigyi forrdsokat, hanem profizmust is igényel,
kiilon pontot szantunk a turisztikai desztinacié menedzsment bemutatasara.

Osszefoglalva a turisztikai desztinaci6 menedzsment (TDM) célja, hogy a fogadotérségben
fenntarthaté és versenyképes turizmusrendszert alakitson ki és miikddtessen. Fontos, hogy
a desztinacidéban a turizmus rendszerét ugy kell kialakitani, hogy az fenntarthaté legyen. A
miikodtetéshez szikséges menedzsmentfeladatokat egy arra alkalmas szervezetnek kell
ellatnia. Ezt a szakma TDM szervezetnek nevezi. J6 megoldasnak tartjuk, hogy a jévében a
Tourinform Iroda lassa el a TDM szervezet helyi munkaszervezete feladatokat.

A tanulmanyunkban SWOT elemzéssel tartuk fel a helyi turizmust meghatérozé belsé és
killsé tényezdket, a 10. pontban a problématérkép bemutatasaval egyitt fejlesztési
javaslatainkat is megfogalmaztuk.
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2. A projekt célkitiizése

Flizesgyarmat Varos Onkormanyzata az Allamreform Operativ Program keretében sikeresen
palyazott a szervezetfejlesztési konvergencia régiokban levé dnkormanyzatok szamara kiirt
AROP-1.A.5-2013. palydzaton. A Szakmai koncepciéban ©nallé részteriilet foglalkozik a
térségi feladat-ellatasi modell kialakitdsa és megvalésitasa feladataival az 6nként vallalhato
és térségi szinten ellathatd feladatvallalasok vonatkozasaban.

A tevékenységhez kapcsoléddéan a szakmai koncepcid az elvégzendé feladatokat az alabbiak
szerint hatarozta meg.
« Az dnkormanyzati, térségi kommunikacids feladatellatas feltérképezése.
« A kommunikacios feladatok térségi kooperacidjanak lehetéségeinek meghatarozasa,
meghatarozva az egyittm(ikddési szinteket, az egyes telepiilések szerepét az
egyuttmikddésben.

Elvégzendd feladatok megvaldsitashoz hasznalhaté modszerek voltak:

- A feladatellatds eddigi gyakorlatanak felmérése: IVS, ,A turizmus helyzete és
szerepe Flizesgyarmaton" c. elSterjesztéshez késziilt dokumentum alapjan, egyéb
hattérkutatasok, Tourinform Iroda, Ké&ros-Sarrét Turizmusaért Egyesiilet
miikddésének feltérképezese.

« Térséqgi szerepldk feltérképezése, partnerségi hald elkészitése.

« Jogszabalyelemzés.

Jelen tanulmanyban feltérképeztik a jelenlegi feladatellatast, a hozza kapcsolédo
jogszabdlyi valtozdsokat, a tarsuldsok szerepét a feladatvallalasban. Elvégeztik a helyi
turizmusra vonatkozd helyzetelemzést a vonatkozo helyi és az orszdgos stratégiak
bemutatasaval.

Azonositottuk a térségi szerepl6ket, bemutattuk tevékenységiiket, a mlhelymunka soran
velik koézésen megvitattuk a térségi turizmus helyzetét, problémait és a fejlesztési
lehetéségeket.

Eredményll egy térségi feladat elldtasi modell tanulmanyt készitettiink a turizmus
teriiletére fokuszaltan. A tanulmanyunkban SWOT elemzéssel tartuk fel a helyi turizmust
meghatarozd belsé és kilsé tényezdket, a 10. pontban a problématérkép bemutatasaval
egyltt fejlesztési javaslatainkat is megfogalmaztuk.

Modszertan
A szakmai koncepci6 modszertanra vonatkozd elGirdsait kovetve elemeztik a
feladatelldtdshoz kapcsolédo jogszabdlyokat, &nkormanyzati dokumentumokat, valamint
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elvégeztilk a térségi szerepl6k bemutatdsat. Mlihelymunka keretében dolgoztuk fel a
turizmus fejlesztés problémajat és fejlesztési teriileteit, melyek segitségével elkészitettiik a
turizmus fejlesztésére vonatkozé SWOT elemzést. Felhasznaltuk tovabba a honlapon
kozzétett informacidkat is.

A SWOT elemzést a 11.1 szamu melléklet, a mihelymunka résztvevdi kérét a 11.2. szamu
mellékletben csatoltuk. A felhasznalt dokumentumok listdjat a 11.3. szami melléklet
tartalmazza.

3. Onkormanyzati tiarsulisok szabalyozasanak jogi hattere és
valtozasai

A térségi feladat-elldtasi modell kialakitdsa és megvalositdsa témaju tanulmany szakmai
koncepcidja hangsulyozza, hogy a tanulmany eredményeképpen egy a turizmus teriiletére
fokuszalt térségi feladat ellatasi modell kidolgozasa a cél. Az ellatasi modell kidolgozdsdhoz
a térségben ellatott turisztikai tevékenységet bonyolitd szervek, szervezetek feltérképezése
szlikséges.

A térségi turisztikai tevékenységben szerepet jatszo, bonyolitd szervezetek kozé tartozhat a
Szeghalom Kistérség Tobbcéli Tarsulds, melyre figyelemmel sziikségesnek tartjuk
bemutatni a tarsuldsokra vonatkozé megvaltozott jogszabalyi kérnyezetet.

Az Onkormanyzati tarsuldsok tekintetében 2013. januar 1. napjatél alapvetd
jogszabadlyvaltozdsok léptek hatdlyba. Az édnkormanyzati tarsuldasok miikodését szabalyozd
jogszabalyok - a teleplilési 6nkormanyzatok tébbcéll kistérségi tarsulasairdl szolé 2004. évi
CVII. szamu, illetve a helyi énkormanyzatok tarsuldsairol és egylttmiikédésérdl szolé 1997.
évi CXXXV. térvények - 2013. januar 1-jétdl hatalyukat vesztették.

A 2012. januar 1. napjan hatalyba lépett Magyarorszag Alaptorvényének (tovabbiakban:
Alaptérvény) 32. cikk (1) bekezdés k) pontja rogzitette a szabad tarsulas elvét. ,A helyi
onkormanyzat a helyi kbziigyek intézése kérében térvény keretei kbzott szabadon tarsulhat
mds helyi o6nkormdényzattal, érdek-képviseleti szovetséget hozhat Iétre, feladat- és
hataskorében egyldttmiikédhet mas orszagok helyi dnkormanyzataval, és tagja lehet
nemzetkozi 6nkormanyzati szervezetnek”,

Az Alaptorvény ezen tulmenden a kotelezé tarsulasi feladatellatas alapjait is megteremti
azzal, hogy 34. cikk (2) bekezdés kimondja, hogy ,Torvény elrendelheti a helyi
énkormanyzat kotelez$ feladatdnak tarsuldsban torténd ellatasat.” Az Alaptorvény a fentiek
alapjan onkéntes és kotelezd tarsulasi formakat kiilonboztet meg.
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A helyi onkormanyzatok tarsulasainak altalanos szabalyait, a megallapodas alapvetd
szabélyait, valamint a szervezetét és miikodését 2013. januar 1-jétél a Magyarorszag helyi
dnkormanyzatairdl szold 2011, évi CLXXXIX. térvény (tovdbbiakban: Moétv.) szabalyozza.

Az Motv. 146. § (1) bekezdése értelmében ,az e térvény hatdlybalépése el6tt kotott
onkormanyzati tarsuldsi megallapoddsokat a képvisel6-testiileteknek felil kellett
vizsgalniuk, és e torvény rendelkezéseinek megfeleléen maodositaniuk kellett e torvény
hatalybalépését kéveté hat honapon bellil”, azaz 2013, junius 30-aig.

A megallapodas feliilvizsgalatanak és moédositasanak nem Uj (jogi személyiségli) tarsulas
létrejotte volt a koévetkezménye. A fellilvizsgalatnak azzal az eredménnyel kellett jarnia,
hogy a tarsulasi megallapodas megfelel az Métv. 1V. fejezetében foglalt (Motv. 87. § - 95.8)
rendelkezéseinek.

Az Motv. 146. § (1) bekezdése alapjan tehat nem ,atalakulasrél”, hanem a tarsulasi
megallapodasnak az Moétv. IV. fejezetében foglaltakkal torténd osszhangjarol van szd. A
tarsulds sorsa tovabbra is a tagok kezében maradt. Szabadon doénthettek a
megsziintetésrdl, kivalasrdl, mddositasrdl azzal, hogy 2013. julius 1. napjatdl a tarsulas
belsé szabalyai nem lehetnek ellentétesek az Motv. IV. fejezetében foglaltakkal. A fenti
torvények hatalyon kivil helyezése azt is jelenti, hogy az azokban foglalt térvényi
megkotések (egy kistérségen belil egy tarsulas, a finanszirozasi feltételt jelenté
feladatvallalds stb.) megsziintek, tovabbi alkalmazasukrél az érintett 6nkormanyzatok
szabadon dénthetnek.

Az énkormanyzatok tarsulasanak altalanos szabalyai a Moty alapjan

Az Motv 1V. fejezetének 87. §-a alapjan a helyi onkormanyzatok képvisel6-testiletei
megallapodhatnak abban, hogy egy vagy tébb énkormanyzati feladat- és hataskér, valamint
a polgarmester és a jegyzd allamigazgatasi feladat- és hataskorének hatékonyabb,
célszer(ibb elldtasara jogi személyiséggel rendelkezé tarsuldst hoznak létre.

A tarsuldst a helyi dnkormanyzatok képvisel6-testiiletei irdsbeli megallapodassal hozzak
létre, amelyet a képvisel6-testiiletek mindsitett tobbséggel hagynak jova.

A tarsulashoz csatlakozni vagy kivalni — egyéb rendelkezés hianyaban - minden naptari év
kezdetén lehet, az erre vonatkozé dontést legalabb 6 honappal korabban meg kell hozni.

A tarsulds a feladatkorébe tartozé kozszolgaltatasok ellatasara - jogszabdlyban
meghatarozottak szerint - koltségvetési szervet, gazdalkodd szervezetet, nonprofit
szervezetet és egyéb szervezetet alapithat, kinevezi vezetdiket. A tarsulas olyan
vallalkozasban vehet részt, amelyben feleléssége nem haladja meg vagyoni
hozzajarulasanak merteket.
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A tarsulds sajat vagyonnal rendelkezhet; tulajdonosi joggyakorld, vagyonkezeld, nemzeti
vagyon hasznalé lehet.

4. A helyi turizmust érint6 helyzetelemzés és stratégia
4.1. Fiizesgyarmat Integralt Varosfejlesztési Stratégiaja

Az Integralt Varosfejlesztési Stratégia (a tovabbiakban: IVS) Flizesgyarmat varos stratégiai
tervezési dokumentuma. A stratégia kdzéptavu, stratégiai szemlélet(i dokumentum, mely
meghatarozza a varos kozéptavl (7-8 év) varosfejlesztési elképzeléseit, megkézelitéleg
2020-ig. Az IVS-t Fiizesgyarmat Varos Onkormdnyzatdnak Képvisel6-testiilete a 10/2013.
(I1.14.) énkormanyzati hatarozatban hagyta jova.

Az dokumentum részletesen kitér a turizmus jellemzGinek bemutatasara, a fejlesztési céljai
részletezésére, a célok megvaldsitasanak eszkdzeire, modszereire.

A gazdasagi potencial bdvilésére, dominans gazdasagi tevékenységre, dagazatokra
vonatkozoé markdns célok kozott szerepel a varos turisztikai potencidljanak tudatosabb,
szervezettebb kihaszndldsa, bdvitése. A turisztikai fejlesztések korében a gyogyvizre
alapozott flirdé- és gyogy turizmus mellett fontos a hagyomanyokra alapozott lovasturizmus
tdmogatadsa, valamint a természeti értékek tamogatdasa (vadaszat, gyalog- és
kerékparutak).

Flzesgyarmat a gyogyturizmus, lovas- és vadaszturizmus teriiletén rendelkezik kiemelkedé
adottsdgokkal. A varos tekintetében a turizmus kiemelten kezelendé cél, igy a varos
turisztikai fejlesztése csak Osszehangoltan, tervezetten képzelheté el. A telepiilés egyben a
térség turisztikai kdzpontja, igy ez térségi szinten is kezelendd. A turizmus fejlesztése
dsztonzdleg hathat a varos szolgaltatd szektoraban miikédé vallalkozasok fejlesztésére is.
Az IVS-ben tovabbra is prioritast élvez a gydgyturizmus fejlesztése. A Kastélypark Furdo
bévitése magaban foglalja a fiirdé fejlesztését, szezonalis jellegének megszlintetését,
mindségi szallashelyek kialakitdsadt, a strand kornyezetének fejlesztését, esztétikussa,
vonzova tételét. Kozéptava célkitlizések kozott szerepel a lovasturizmus tédmogatasa, ehhez
kapcsolodé rendezvények, versenyek megvalositasahoz sziikséges feltételrendszer
kialakitasa. A varos feladata tovabba a turizmust kiszolgald infrastruktira fejlesztése,
kiépitése, turisztikai marketing stratégia miké&dtetése.
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A turizmus fejlesztésének akcidterileti részcéljait az alabbi abra szemlélteti:

1. szamua abra

meglévé funkciok fejlesztése,
bévitése

P

A varos turisztikai szempontbdl jo adottsdagokkal rendelkezik. A varost csodalatos strandja
és a koré szervez6dd szallashelyek és szolgaltatasok teszik turisztikailag vonzéva, ahol a
gyogyulni vagydk a ,Sarrét Gyodngye” gyogyviz alddsos hatdsat ismerhetik meg az
ulémedencékben, melyek segitségével f6leg a mozgasszervi és ndgydgyaszati
betegségekben szenveddk taldlhatnak enyhlést.

A Varosi Sporttelep és a Sportcsarnok kivald lehetGséget nyljt az edz6- és sporttaborok
lebonyolitdsara. A varos latnivaloi kozll kiemelkedik a mult szazad elején épllt Varoshaza, a
Szent Borbdla-szobor és a neobarokk kat, valamint a Reformatus templom. Emlitést
érdemel az Unitarius templom, a Tajhaz, benne a Hegyesi Janos Emlékszobaval, a Szitas
Erzsébet Képtar, a Galambos Hintdkészité M(ihely, és Schamschula Virag 6lom- és diszliveg
készité nyitott miihelye. Flizesgyarmat az Alféld lovassportjanak egyik fellegvara, minden
évben két jelentds lovas-rendezvényre kerl itt sor.
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A természet irant érdekl6dok szép latvanyt, érdekes novény- és allatvildgot taldlhatnak a
varos korili erdékben (Damvadas kert), melyek kivald helyszint jelenthetnek a vadaszok,
vagy a turdzok szédmara. A lovassport szerelmeseit csalddi vaéllalkozasban miikodo
hintokészité és ehhez kapcsolddd lovas programok is varjak.

A régid legszebb fiirdéje a Flizesgyarmati kastélypark FirdG, amely kulonbdzé héfoku és
vizvisszavételli medencéivel egyarant kellemes pihenést, szérakozast, gyogyulast nyujt a
strandkedvel6knek és a gydgyulni vagyoknak is. A varosban egyre tébb olyan rendezvény
keril megrendezésre, amely turistakat is vonz a telepilésre. Természetjaroknak, tlrazni
vagyoknak tobb lehetdség kinalkozik: a kistérségi kerékpartira 3. szamu utvonala, amely
Flizesgyarmatrdl indul, és ide is tér vissza; illetve a gyalogtirak koézil a kertészsziget
gyalogtlra, mely a szomszédos teleptlésre kalauzolja el az érdeklédoket, ezeken tulmenden
pedig vonzdak a kiilénb6z6 kistérségi vizi Utvonalak is.

Az elmult évtized turisztikai tendencidinak megfeleléen tovabb novekszik a gyogy- és
termalturizmus, a konferenciaturizmus mellett az &ékoturizmus kilonbozé formainak
(természetjaras, lovas-, vizi-, és kerékparos turizmus) jelentésége, amely Flzesgyarmat
adulési tajpotencialja, idegenforgalmi adottsagai szempontjabol rendkiviil kedvezd, miutan
éppen ezekben a szektorokban taldlhatok legfontosabb teriileti turisztikai értékei és
tartalékai.

2010-ben elkészilt a varos turisztikai marketingterve. A marketingterv kiemelt célja ,egy
specidlis idegenforgalmi arculat( teleplilés kialakitdasa, mely a Kérés-Sarrét turizmusaban
meghatarozd”.

A szeghalmi kistérségen beliil Flizesgyarmaton realizalédik a vendégforgalom 72,5%-a, és a
vendégéjszakak 77,6%-a - ez 2009-ben 10 651 vendégéjszakat jelentett (Forras: TEIR).
Kifejezetten jé mutatd, hogy mig a szeghalmi kistérség a kereskedelmi szallashelyek szamat
tekintve csupan a masodik legjobb quartilisbe (negyedbe) tartozik a megyei kistérségek
viszonylataban, addig a vendégek szamat - azaz a rendelkezésre allé szallashelyek
kapacitasanak kihasznaltsagat - tekintve a legjobb quartilisbe tartozik. Mas széval
Flizesgyarmat a megye egyik legjobb turisztikai eredményeket eléré kistérségének
legkedvezbbb helyzetli teleplilése a realizalédott vendégforgalom alapjan.

A strandon turistaszallé és panzié biztosit kulturdlt szdllaslehetdséget. A teleplilésen 1évd
vendéghazak féleg a csaldados vendégek részére kinalnak hazias jellegli, programokkal
kiegészitett elhelyezést.

A Fluzesgyarmati Termalkemping*** 2005-ben nyitotta meg kapujat a vendégek elétt. Ez az
Ujonnan épult magas szinvonall kemping kdzvetlenll a Kastélypark Fird6vel hatdros. Az
1,2 hektaros terlleten elhelyezkedd, kiilonb6z6 nagysagl szamozott, arammal és részben
ivoviz- és csatornacsatlakozassal ellatott parcellakat zold sovény valasztja el egymastdél. A
110 db parcella 40, 60, 80, 100 m2 nagysagu. A kellemes zdld 6vezetben elhelyezkedd
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kemping kivalé kdrnyezetet biztosit a pihenni vagyodknak, a termal-és gyogyturizmust
kedvelSknek, a természetbaratoknak, és az aktiv pihenést valasztéknak egyarant.

A Thermal Hotel Gara*** Gydgy-és Wellness Szédlloda a hagyomanyos csaladi idlltetés és
konferenciaturizmus mellett a gyogyaszati igények kielégitésére is alkalmas, mely az IVS
kidolgozasakor még nem lizemelt.

Az IVS-ben bemutatott problémafa a turizmus tekintetében az alabbiakat rogziti:
» A turisztikai potencidl nem megfeleléen kihasznalt.
o A fejlesztések 6sszehangoltsaga jelenleg alacsony foku.
o Turisztikai szolgdltatdsok min&sége nem versenyképes.
e A szolgaltatasok nem kapcsolédnak egymashoz (nincs arukapcsolas).
e A flird6 szolgdltatasa szezonalis.

A strandoévezet varosrész SWOT analizise:

B

A furdé turisztikai *A befektettk nem

*Foglalkoztatottsagi *Eloregedd lakossdg,

mutatok kedvezotlen célu fejlesztése jelennek meg a
kedvezobbek demografiai «Gyogyturizmus tervezett

+Lakasok mutatok fejlesztése, fejlesztésekhez
komfortokozata *A viros egyetlen szolgdltatasbovités *A fiirdo tovabbra is
magas szallodaja  jelenleg *Magas szinvonala az id6jdrasi
»Kastélypark fiirdo itt nem miikodik kereskedelmi viszonyoktol fliggd
talalhato +Utak, jardak szallashelyek latogatottsaggal bir,
Nyaron  kozponti allapota leromlott fejlesztése kihasznaltsaga
szerepkor +Fiirdd *Szolgiltatdsok elmarad A
* Gyogyviz komyezetében bovitése, maximalistol

« Funkciogazdag rendezetlen teriilet munkahelyteremtés

telepiilésrész *Infrastruktira

*Kiépitett  vonalas Javitasa

infrastruktira

A Strandoéverzet fejlesztési céljai:

A varos legmarkansabb funkcioval

rendelkezd teriilete a Stranddvezet varosrész.

fejlesztési célok - mint a varos egyik lehetséges kitérési pontja - egyertelmiien a
gyogyvizre alapozott turizmus fejlesztéséhez kapcsolédnak. A lakossagi igényeinek
kielégitésén tul a vdros szamara fontos a természeti eréforrasok minél szélesebb kord
kihasznaldsa, az idegenforgalom fejlesztése. A varosrészre vonatkozdan ez elsdsorban a
meglévs funkcidk erdsitését jelenti. Egyik része maganak a furdének a fejlesztése,
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idényjellegének megsziintetése. Az egész éves kihasznaltsag megteremtése, a széleskor(
szolgaltatasbévités lehetévé teszi, hogy kapcsolédjon a varos gazdasagfejlesztési és
foglalkoztatas bévitési tematikus céljaihoz.

A varosba és varosrészbe érkez6 turistak igényeihez igazodva a varos célja a szolgaltatasok
mindségének javitdsa és bovitése, kiemelten a szallashelyek bovitése. A Gara Szalloda
Ujrahasznositdsa és inditasa a varos elemi érdeke volt.

Kiemelten fontos a megnodvekedd turistaforgalomhoz igazodva a varosrész tereprendezése
zoldfelilet noveléssel, kozésségi terek és pihendparkok kialakitdsaval. A varosrész
megkdzelithetéségét javitani sziikséges a gyalogos utak, kerékparutak bdvitésével,
fellletjavitassal, parkoldk kialakitdsaval. Az infrastrukturalis feltételek javitasa hatassal van
a turisztikai szolgaltatdsok mindségnek javitdsahoz, valamint kiszolgdlja a varosrész
lakossaganak igényeit is.

Turisztikai és rekredcids funkciot erdsitd akcidteriileten tervezett beavatkozdasok

A turisztikai funkciokat er6sité akcidterilet fejlesztése egyértelmiien a meglévé funkciok
megerdsitést célozza. A turizmus fejlesztése pozitiv hatast gyakorol a gazdasagfejlesztésre,
ezzel egylitt a helyi potencialis munkaerd foglalkoztatdsara. Az 6nkormanyzat altal tervezett
furdéfejlesztés és az ehhez kapcsolt, bar énalléan is megvaldsithaté beruhazasok hatast
gyakorolnak a helyi szolgdltatdkra, javitjdk az itt él6 lakosok életfeltételeit, elégedettségét.
Az akciéterileti fejlesztéseknek komplex szemléletben, integraltan kell megvaldsulniuk.

Az egyik legfontosabb fejlesztési elképzelés a meglévd termalfiirdé épliletének fedett
uszodaval torténd bovitésével és szabadtéri élménymedence kialakitasaval szeretné a
szolgaltatasok sorat bdviteni. Ezen tulmenben gépészeti felujitasra kerlil a meglévé géphaz
gépészeti rendszere, valamint az elavult és elhaszndlédott térburkolatok helyett Uj
térburkolat készil. A tervezett beruhazasra kordbban mar késziilt palyazat, igy a varos az
elkészult fejlesztés aktualizalasaval jelenleg is palyazati forras lehivasat tervezi.

A Kastélypark Flrd6 teriiletén rendezvények lebonyolitasahoz egy 6x8 m-es fedett
kozosseégi szinpad kertl megépitésre LEADER palyazati forrasbdl. A rekreacidhoz
kapcsoléddan a komplex fejlesztés része a mar meglévé sportpalya kiszolgald
létesitményeinek felGjitasa, a jelenlegi elvarasoknak valé megfeleltetése. A varos egyik
legismertebb szolgaltaté egysége a Gara Szalloda, amely jelenleg nem lizemel. A varos
célja, hogy befekteték szamara lehetévé tegye ennek Ujralizemelését, gyodgyturizmusra
alapozott szolgaltatédsbévitéssel, minGségi gyogy-és wellness szolgaltatasok biztositasaval. A
turisztikai fejlesztések dsszefogasara a varos mar rendelkezik marketingtervvel. A turisztikai
termékcsomag hatékonysagat magyar-roman egyuttmiikddési program keretein belll egy
turisztikai informacidés iroda kialakitdsa fokozza, amely a volt Kossuth utcai évoda
éplletének egy részében foglal majd helyet. Mint minden akcioteriiletre vonatkozoéan, itt is
fontos az uthalézat fejlesztése, korszerlsitése, gyalogutak burkolatjavitdasa és a kerékparat
tovabbfejlesztése.
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A gazdasdag fejlesztés korében kiemelked6 turisztikai beruhdzas a telepllés
lovasturizmusanak fejlesztésére a Gergely tanyan kordbbi palyazat segitségével a
Lovasbaratok Egyesiilete altal kialakitott rendezvényhaz. A fejlesztés tovabbi folytatasaként
egy lovarda kiépitésére keriil sor.

A teriileti fejlesztési tervdokumentumokkal valo ésszhang

A Békés Megyei Onkorményzat Tarsadalmi-gazdasdgi programjaban megfogalmazott
kiemelt fejlesztési tertlilet a turizmus.

E korben a turizmus fejlesztése turisztika-, vonzeréképesség-, megyemarketing utjan
torténhet, tobbek koézt a komplex termalviz fejlesztési programokkal, a hataron atnyulé
egylttm(ikodések erdsitésével.

Az Onkormanyzat a turizmus tekintetében az aldbbi idébeli litemezést allapitotta meg a
stratégiaban foglalt fejlesztések megvaldsitasara:

1. szakasz (0-2 év): turisztikai informacids iroda

2. szakasz (2-5 év): fedett medence, csaladi medence és furddéfelljitas.

4.2.0rszagos Kézmiives Stratégia

A Vidékfejlesztési Minisztérium kezdeményezéseként a Nemzeti Vidékstratégia részeként
elkészilt a Mesterségem cimere - a haszndlhatd hagyomany, a népi kézmilvesség
stratégidja, mely megfogalmazza azokat a célokat és feladatokat, amelyeket a kdvetkezé
években meg kell valositani ahhoz, hogy a népi kézmlivesség a hagyomanyos értékek
megdrzése mellett segitse a vidék tarsadalmi, gazdasdgi, turisztikai fellendiilését.

A Hagyomanyok Haza, a Népmlivészeti Egyesiiletek Szdvetsége és a Muharay Elemér
Népmlivészeti Szovetség munkatéarsai, valamint felkért szakérték tavaly Gsszel kezdték el a
népi kézmlivesség helyzetének felmérését, a problémak, a feladatok megfogalmazasat és a
megoldasok kidolgozasat.

A Mesterségem cimere - a hasznalhatdé hagyomany, a népi kézmlvesség stratégidja cimui
anyag célja a napjainkra jelentGsen visszaszorult él6 népi kézml(ivesség és népmlivészet
megujitdsa; a hagyomdnyos mesterségek fennmaradasdnak, a meglévd, felhalmozott
szakmai tudas tovabbadasanak elOsegitése; tovabba azoknak a lehetéségeknek a
bemutatdsa, amelyek nemcsak az egyének fejlddését, boldoguldsat segitik, hanem a
teleplilési kozbsségek szervezddését, a helyi gazdasag megerdsodeseét is.

A szakemberek felmérték tébbek kozott a szakmankénti helyzetet (van-e utanpoétlas, lehet-
e tanulni, meg lehet-e élni beldle, melyek a problémak), a vasarok, fesztivdlok nehézségeit,
a népi kézmlivességgel foglalkozd intézményrendszert - benne a népi kézmlves
alkotohazak, nyitott miihelyek, mihelygalériak helyzetét -, azt, hogyan tudna az agazat
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kapcsolddni példaul a falusi turizmushoz. Végul kilenc fé célt és az ezekhez kapcsolodd fébb
feladatokat fogalmazza meg az elkésziilt anyag.

A stratégia bevezetGjében felhivia a figyelmet arra, hogy a Nemzeti Vidékstratégia
fejlesztési irdanyai kozott meghatarozd szerepet kell biztositani a kézmlivességnek, hogy
.egy-egy kistérség sajat kulturdlis, hagyomanyos értékeit arculatformalé vidékfejleszto
eréként hasznalja fel. Erdsitheti a térségek népesség megtarté erejét, hozzajarulhat a
munkahelyek megtartasahoz és létrehozasahoz.

A kézmlivesség egyszerre gazdasagi és kulturdlis tevékenység, kozosségformalé modszer és
lehet6ség, személyiségformald, identitasalakité eré. A magyar vidéken még jelenleg is sok
helyen rejtett vagy elfeledett formaban, de megtalalhaté a hagyomany, a szokasrendszer, a
teleplilésre, a tajra jellemz6 népi kézmlivesség, amit fel kell térni és Ujraéleszteni.

A népi kézmlivesség - mint a vidékfejlesztés egyik lehetséges eszkdzeke - a vidék
tarsadalmaban, gazdasagaban hangsulyosan van jelen. A lokalis kultira a helyi
kézosségeket indukald, megszilarditd, a helyi identitast erGsit6, kozosségi ertékeket
teremto, ezaltal népesség megtartd képességgel bird tényezévé valik. A népi kézmlivesség
tovabbélé hagyomanyat tarsadalmi elismerés, biztonsagos és kedvezd gazdasagi kdrnyezet
ovezi. A kézmlivesség a tarsadalom miiveltségének része, a tarsadalom széles rétegei el6tt
ismert és kedvelt tevékenység, amely mindennapi életink részeként a targyak
hasznalataban is megnyilvanul. A magyar targyalkoté népmivészet meguijul.

A helyi kézmlves termékek szinvonalasan reprezentaljak a teleplilések hagyomanyait. A
kozdsségi szinterek halézata karakteres, igényeket orientdld szolgaltatassal vesz részt a
hagyomanydrzésben, az oktatasban, az orszagimazs megteremtésében. A magyar
kézmiivesek termékeire, alkotasaira széleskérld igény mutatkozik, mely az értékesités
halézataban a lakossag szamara elérhetévé valik. A mindségi kézmlives szolgdltatds, a helyi
értékeket megjelenité kézmilves termék a haztartasokban hasznalati targyként jelenik meg,
a bel- és kulféldi turizmus integralt részévé valik. A népi kézmliives 6rokségnek és mindségi
szakmaisdganak ataddsa megoldott, fenntarthatésaga, személyi és targyi feltételei
biztositottak.

Stratégiai célok:

1) Hagyomanyaink tarsadalmi elismertségének névelése.

2) A hagyomanyait 6rz6 vidéki életforma, életszemlélet értékeinek preferaldsa, mely
segiti a kiilonbdzo térségekben él6k helyben valdé boldogulasat.

3) Ertékalapt tarsadalmi szemlélet kialakitasa.

4) Tamogato jogszabalyi kérnyezet kialakitasa.

5) A tajegységek sajatos, népi épitészeti és népi kézmlives elemeinek megjelenése a
teleplilések arculataban.

6) Hagyomanyos szellemi és gyakorlati tudas, szellemi és targyi orokség dsszegylijtése
és tovabbadasa a fiatal nemzedéknek. Az oktatas teljes vertikumanak kiépitése.
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7) Kozbsségi szinterek biztonsagos miUikodtetése, targyi és személyi feltételeinek
javitasa, munkajuk dsszehangoldsa. E kozosségi terek m(ikddS - a lakossag széles
rétegeit vonzdé -  hiteles hagyomany6rzé kézmlives programokkal torténd
hasznositasa.

8) Agazati egyittmiikbdések kiépitése a népi kézmiivesség hatékonyabb, hitelesebb
széleskorld megnyilvanulasa, tarsadalmi jelenléte érdekében.

9) Innovacié, annak érdekében, hogy a létrejové népi kézmiives targyak
formavilagukban, anyagukban és funkcidjukban megfeleljenek a mai kor embere
mindennapi igényeinek.

A fenti célok kozul kiemelnénk a hagyomanyait 6rzé vidéki életforma, életszemlélet
értékeinek preferdlasat, mely segiti a kulonb6z6é térségekben él6k helyben vald
boldogulasat.

Ezen cél megvaldsitasahoz szilkséges feladatok:

- A Hungarikum térvénybél fakadd helyi értéktarak osszedllitdsaban a
Hagyomanyok Haza és a NESZ szakembereinek részvétele.

- A helyben megtermelt alapanyagok, termékek és az ehhez kapcsol6dd
szolgaltatdsok tdmogatasa.

- Helyi termék prioritdas a VM stratégiaban, és a jogszabdlyokban. A helyi
kézmiives termék, a helyi élelmiszer, a feldolgozott kézmdives élelmiszer
meghatdrozdsa és ezek egylttes termékskaldjanak megjelenitése. A helyi
értékekre épitett fejlesztésekre pédlyazati tdmogatéasok biztositasa

- Képzések, oktatdas kezdeményezése, programok megvaldsitasa, amelyek a
helyi kézdsségi-, kodzéleti tudast, a helyben élést és a helyi gondolkodast
segitik.

A stratégia f8 stratégia tertletnek tekinti a falusi turizmust, mely a tanulmany
szempontjabdl kiemelked®6 terilet.

A stratégia javaslatokat fogalmaz meg a falusi turizmusban megjelend programtipusokra:

1. Tematikus utak:

- népszokasok (kalendaris tinnepek): Az esztendé minden idészakdban lehet olyan
alkalmakat talalni (az 6szi kukoricafosztastol a husvéti, plinkdsdi szokasokon at Szent
Ivan nyari (innepéig), amelyek nemcsak a frekventalt id6szakokban kinalnak élményt
a vendégeknek, so6t, akdr vendégcsalogatéva valhatnak a kevésbé frekventalt
idészakokban is.

- gasztronémiai utak (a borutak mintajara): A helyben termelt alapanyagok
felhasznaldsaval, hagyomanyos népi ételek, amelyek az adott tajegységre jellemz&ek
és kovetik a természeti év valtozasait (szezonalitas), valamint a hétkdznapok és az
innepek valtakozé rendjét.
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- gazdalkodas, életmod: 16 példa lehet a Pénzesgydrben miikodd Breuer Laszld
Természetvédelmi Oktatokozpont erdei iskola és kulcsoshaz, amely kemenceépitd
tanfolyamot szervez, a hagyomanyos gyimolcsésok mlivelését, gondozasat, a bakonyi
tajfajtak osszegyljtését, megismertetését is kiemelt feladatai kézott tartja szamon.

- népzene, néptanc

- kézmlvesség, mesterségek

2. Vegyes profil
- a kistéerség minden helyi sajatossagat felvonultaté utak, programok, illetve a
néphagyomany osszekapcsolasa a gydgyturizmussal, lovasturizmussal, dkoturizmussal
stb.

Nonformalis képzések

Fontos feladat, hogy a magyar lakossag legszélesebb rétege megismerje, ezaltal értse és
értékelje a magyar paraszti kultarat. Ezt leginkabb akkor tudja megtenni, ha dnmaga is
megismerkedik egy-egy mesterséggel, alapszinten elsajatitja a valasztott targyalkotas
elméleti ismereteit és megismerkedik annak gyakorlataval. Az élethosszig tarto tanulasi
folyamat résztvevGi a gyermekek, a fiatalok, a felnéttek és az idéskortak. A kézmiivel6dés
szamtalan formaja alkalmas az alapszintl tudas kozvetitésére.

A kézmilives mesterségek megismerésének leghatékonyabb formaja a kozosségekben
torténd elsajatitdas. Ezek a szellemi mihelyek és a szakkdérok. A kdzmlivelédés
gyakorlatéaban, az 1980-as években tdmegesen meglévé kiskdzésségek UGjrainditasa
szlikséges a kozmdivelGdési intézményekben, az alkotéhazakban, a népi kézmiveseket
tomorité egyesiiletekben. A szakkorok alkalmasak egy meghatarozott idétartam alatt arra,
hogy a valasztott kézmiivesség egy-egy szakterliletével megismerkedjenek a résztvevdk,
alkalmas tovabba a tehetséggondozasra, amely egyben utanpétlast is jelent a népi
kézmiives mestereknek.

A szakkorok résztvevéi lehetnek gyerekek, fiatalok és felnéttek. Nagyon fontos, hogy a
gyermekek szakkér keretében ismerkedjenek meg a népi kézmiivesség szellemiségevel, a
targykészités alapjaival. Jelenleg ezek a szakkérok az egyetlen szinterei a gyermekek
manualis készségfejlesztésének, a hétkdznapi életben sziikséges eszk&zok hasznalatanak
elsajatitdsahoz.

A népi kézml(ives tudas elsajatitasanak egy masik formdja - minden korosztdly szamara -
az alkototaborok, amelyek az 5-10 nap alatt a résztvevék szamara izelitét adnak a
valasztott mesterséghdl, vagy a kilonb6zé targykészitésbdl. A tadborok tartalmat tekintve
lehetnek egy-egy mesterség elsajatitasara iranyuldk, lehetnek tobb mesterség elsajatitasara
iranyulok, lehetnek komplex népmlivészetiek, ahol a targyalkotds mellett megjelenik a
néptanc, a népzene, a népi gasztronomia. Formajat tekintve lehet bentlakasos, bejaro,
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vandortabor, stb. Ezekben a taborokban sokszor tébb generacié tanul egyltt, ami a
tarsadalmi szocializacié szempontjabdl egy hozzaadott érték ennek a képzési formanak.

A szaktertilet népszerisitésében meghatarozd szerepe van a kiilénb6zd tanfolyami kurzusok
inditdsdnak a kozmlivel6dési intézményekben, alkotéhazakban, népi kézmliveseket témaorité
egyesiiletekben. A kurzusok lehetéséget biztositanak korosztaly semlegesen a széles
nagykdzénség szamara, hogy elsajatitsak a népi jatékok készitésétdl a kilonbozé kézmlives
mesterségek miivelésének alapjait. A tanfolyami programok lehetnek akkreditaltak, vagy
anélkuliiek, ez utébbiak a résztvevdok meglévd tudasait veheti figyelembe.

A feln6tt lakossag szamara szervezett népmlivészeti akadémiak, népfdiskolak, nyari
egyetemek keretében megismerkedhetnek a népmlivészettel, a tajegységre jellemzd
értékekkel, a magyar, illetve a tajegység népi hagyomanyaival. A megszerzett ismeretek
alkalmasak lehetnek a helyi tudas gyarapitasara, a helyhez, a tajegységhez kotédé
identitastudat kialakitasara.

A munkanélkiiliek szamara szervezett ,izelité” tanfolyamok, tdborok Ilehet8séget
biztositanak arra, hogy felfedeztessék szamukra, hogy a koriléttik l|évé természetes
anyagokbdl hasznalati targyakat tudnak késziteni sajat maguk szamara a késdbbiekben is.
Felkeltheti érdekl6désiiket egy-egy kézmlives szakma elsajatitdsara, amely megteremtheti
az onfoglalkoztatas alapjat.

4.3."A turizmus helyzete és szerepe Fiizesgyarmaton" c. eldterjesztéshez
késziilt dokumentum

Jelen tanulmanyban felhasznaltuk az el6terjesztéshez késziilt dokumentum legfontosabb
megallapitasait, azzal, hogy az adatok szemléltetését a tendencia miatt tartjuk fontosnak,
megjegyezve, hogy adatsorok nem keriltek frissitésre.

Flizesgyarmaton az alapinfrastruktira kiépitettsége teljes korl. Erds a helyi alapfoku
(Kossuth Lajos Altaldanos és Alapfokli Miivészeti Iskola, Napkozi Otthonos Ovoda), és a
térségben a kdzépfokl intézmények jelenléte. A legkdzelebbi felsGoktatdsi intézmény a 80
km-re lévé Debrecenben és Békéscsaban talalhatd. A teleplilésen az egészségligyi ellatds
jonak mondhato.

Flizesgyarmat szép természeti kérnyezetben, Sarrét kézpontjaban helyezkedik el. A Kérdsok
tiszta vize, paratlan szépség(i holtagai, az erdék gazdag vadvilaga, valamint szamos
horgdasztd idedlis feltételeket nyljt a horgaszat és vadaszat szerelmeseinek. A kozkedvelt
vizitGra utvonalon, a Kérésokon tébb helyen szabad strand varja a fiird6zéket. A Berettyd és
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a Korosok gatja alkalmas kerékpartirak megtételére. Az érintetlen pusztai taj, a festdi
folyovolgyek, az egyediilallé éshonos madar-és névényvildag megoévasara hoztak létre a
Kords-Maros Nemzeti Parkot, melyhez tobb természetvédelmi terilet (példdul a Magor-
pusztai, vésztli szikes gyepek) tartozik. A Dévavanya melletti tizokrezervatumban Eurdpa
legnagyobb test(i madara, a tluzok mellett tébb 8si magyar allatfaj (sziirke marha, rackajuh,
bivaly) természetes kézegében figyelheté meg.
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A szeghalmi kistérség az orszag erdsen koncentralt gazdasagi rendszerében periférikus
helyzetet tolt be. Bar a hazai kistérségek kozlil az értékesités nettd arbevételét tekintve az
utolsé harmad elején foglal helyet, ez az orszdgos adatnak alig 0,057 szazaléka. Az
elBallitott brutté hozzaadott érték (22,3%) az orszagos atlagot (21,7%) meghaladd, de nem
kiugro érték. A kistérség gazdasagaban jelen van a kilfoldi téke, de részaranya alig haladja
meg a 8%:-ot.

Ez messze elmarad az orszagos, de még a kilféldi téke altal kevéssé preferdlt regionalis és
megyei adatoktdl is. A térség gazdasagi szerepldi zémmel belféldi piacra termelnek, a
kilpiaci értékesités részesedése alig haladja meg a 16%-ot. A kiilpiaci aktivitas szintje a
megyén belll nem rossz, s6t regionalis dsszevetésben is kézepesnek szamit, am orszagos
Osszevetésben gyenge. A beruhazasi aktivitds a megyén belll jo kézepes, sokkal kedveztbb
a sarkadi, mez6kovacshazai, szarvasi adatoknal, s fajlagosan a békési kistérségnél is.

A térségben vallalkozasi aktivitds ennek megfeleléen megyei szinten kedvezd, de messze
elmarad az orszagos, a régioés és a megyei atlagtél is. A kistérségben az agraragazat sulya
meghatarozé, ugyanakkor az orszagos trendekkel megegyezéen az agazat jelentGsége a
helyi gazdasagon belll erételjesen mérséklédik.

Flizesgyarmaton a '80-as évek elején a mezb6gazdasagi termelés csokkent, az ipar szerepe
viszont jelentsen megnétt, ugyanis a szénhidrogén-kutaték a '80-as évek kdzepén jelentbs
mennyiségli szénhidrogénvagyont taldltak a teleptlés alatt.

1. szamu tablazat: Kereskedelmi szallashelyek 6sszes brutté bevétele (ezer Ft)

Idészak | Szallasdij Kiilféldi Belfoldi | Vendéglatasbol Egyéb
arbevétel | szallasdij | szallasdij szarmazo szolgaltatasokbdl
arbevétel | arbevétel arbevétel és reggelibodl
szarmazo
arbevétel
2009 94615 8252 86363 94319 166209
2010 65141 7924 57217 91289 85864
2011 80375 9741 70634 76399 79283
2012 24952 6021 18931 nincs adat nincs adat
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A flizesgyarmati kereskedelmi szallashelyek Gsszes bruttd szallasdij bevétele 2009-2011
kdzott meglehetésen ingadozd volt, 2011-ben 80 375 ezer Ft volt. A belféldi vendegek
részesedése a bruttd szallasdij bevételbdl igen magas, kb. 88%. A tablazatbdl jol lathato,
hogy a vendéglatisbdl, valamint az egyéb szolgaltatasokbdl és reggelibdl szarmazo
arbevétel évrdl évre cstkkent.

2. szamu tablazat: Az idegenforgalmi adoé mértéke (Ft)

Iddszak Fiizesgyarmat Varos Ebbél Fiirdé
Osszesen
2009 6.655.000 1.119.600
2010 5.291.000 1.027.500
2011 4.759.000 1.341.900
2012 1.468.100 1.274.100

Flizesgyarmaton az idegenforgalmi addbevétel az elmult években folyamatosan csékkent.
Legaldabb desztinacié szint(i érdeklédésre szamot tartd attrakcié és mindségi szallashely
hianydban a csokkenés el6re prognosztizalhaté az elkdvetkezé évekre is. A Flurdd
részesedése a Varos idegenforgalmi adoéjabdl valamivel tébb, mint 28% volt az elmult
évben.

3. szamu tablazat: A turizmusban dolgozok szama Fiizesgyarmaton

Idészak A turizmusban dolgozék szama (f6)
2009 63
2010 70
2011 72
2012 37

A fenti tablazatbdl lathatd, hogy Flizesgyarmaton a turizmusban dolgozdk szama évrél évre
nétt. A szalloda bezardsa utan jelentésen csokkent.
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4. szamu tablazat: Fiizesgyarmat kereskedelmi szallashelyeinek
vendégforgalma I.

Idoszak Vendégek szama a Vendégéjszakak Vendégek atlagos
kereskedelmi szama a tartozkodasi ideje
szallashelyeken kereskedelmi (éjszaka)
(f6) szallashelyeken
(db)

2009 10651 26659 2,5

2010 11185 27200 2,4

2011 12301 29781 2,4

2012 2811 9277 3y3

5. szamu tablazat: Fiizesgyarmat kereskedelmi szallashelyeinek
vendégforgalma II.

Idészak Kulféldi vendégek | Belféldi vendégek | Kilféldi Belfdldi
szama a | szama a | vendégéjszakak vendégéjszakak
kereskedelmi kereskedelmi szama a | szama a
szallashelyeken szallashelyeken kereskedelmi kereskedelmi
(f6) (f6) szallashelyeken szallashelyeken
(db) (db)
2009 725 9926 3394 23265
2010 839 10346 3140 24060
2011 898 11403 3152 26629
2012 568 2243 3030 6247
6. szamu tablazat: Vendégek atlagos tartézkodasi ideje
Idoészak Kiilfoldi vendégek atlagos | Belfoldi vendégek atlagos
tartozkodasi ideje tartézkodasi ideje
(éjszaka) (éjszaka)
2009 4,7 2,3
2010 3,7 2,3
2011 3,5 2,3
2012 5,3 2,8
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Flizesgyarmat turizmusanak két legfontosabb attrakcidja a Kastélypark Fird6 és a Hotel
Gara. A szalloda bezarasaval a varos idegenforgalmabdl szdrmazé bevételei drasztikusan
csokkentek. Munkahelyek sziintek meg, beszallitok, vallalkozok keriiltek nehéz helyzetbe.
Forgalmuk jelentésen visszaesett, igy tovabbi munkahelyek keriiltek veszélybe. A varos
globdlis gazdasdga szenvedett sulyos karokat, hiszen a bearamlé pénz jelentésen
megcsappant. Mindezen okok miatt a Hotel Gara miel6bbi megnyitasa rendkiviil fontos volt
a Flzesgyarmat Varosanak.

A dokumentumban megfogalmazottak teljesiiltek, mivel Flzesgyarmat Varos
Onkormanyzatdnak Képvisel6-testiilete - meghatarozd jelentéségl dontésével - az
54/2013. (IV. 25.) Kt. hatdrozataval 2013. majus 15-ei id6ponttal létrehozta hatarozatlan
idére a Flzesgydgy Vidékfejlesztési Centrum Korlatolt Felelésségli Tarsasagot (réviditett
cégneve: Flizesgydgy Kft.) a Gara Hotel lzemeltetésére. A gazdasagi tarsasagban
Flizesgyarmat Vdros Onkormanyzata 50 % tulajdoni résszel, mig a Fuzinwest Kft.
(Budapest) szintén 50 % tulajdoni résszel bir.

A képvisel8-testiilet a tdrsasag székhelyéul a Flizesgyarmat, Szabadsag tér 1. szam alatti
ingatlant jeldlte ki. A tarsasag tevékenysége: Sport és gyogyaszati céllal hotel
lizemeltetése.

5. Partnerségi hal6 a turizmus teriiletén

H?Wi i f Filizesgyarmat Varos f Koros Sarrét
Ertéktar . s Onkormanyzata _ TU"szSéert
' Bizottsag s /i Egyesiilet

Osvény
Esélynovel§
Rk | Alapitvany
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5.1. Tourinform Iroda

Flizesgyarmat Varos Onkormanyzata kiemelten kezeli a telepiilés és a térség turizmusdnak
fejlesztését, az ismertség nodvelését. Fontosnak tartja, hogy stabilan miikods, az
idegenforgalmat szervezd Iroda m(ikédjon. Ennek érdekében 2013-ban lehetGséget
biztositott a Tourinform Koéros-Sarrét Iroda Szeghalomrdl Flzesgyarmatra torténd
atkoltoztetésére, ahol a Kastélypark Furd6 és a Hotel Gara*** Szdlloda koézvetlen
szomszédsagaban kivalé infrastrukturalis feltételek mellett végezhetik tevékenységiiket.

A Tourinform Kords-Sarrét Iroda 1998 6ta miikodik Eszak-Békés megyében. Kordbban 11,
majd a Szeghalom Kistérség Tobbcéll Tarsuldas megalapitasat kovetéen 9 telepiilés kézds
fenntartasaban.

Jelenleg az Iroda gyljtétertilete 15 teleptilésbdl all, melynek szakmai tevékenységét a
Koros-Sarrét Turizmusaért Egyesilet is segiti. Az Egyesllet LEADER és NEA palyazati
pénzekbdl, mig az onkorményzat HURO (Magyar-Roman Hataron Atnyalé Program)
forrasokbdl biztositja a Kords-Sarrét turisztikai marketingtevékenységének finanszirozasat.
Az Iroda gyd(jtGtertulete a kovetkezd teleplilésekre terjed ki: Bucsa, Kertészsziget,
Flizesgyarmat, Szeghalom, Kérosladany, Dévavanya, Ecsegfalva, Vésztd, Korosujfalu,
Okany, Zsadany, Geszt, Mezdgyan, Biharugra, Kérdsnagyharsany.

Az Iroda székhelye 2013-ig Szeghalmon volt.

Flizesgyarmat  Varos Onkormdnyzata Képviselé-testillete a  1884/2013.(X1.28.)
onkormanyzati hatdrozatban dontétt a Tourinform Koros-Sarrét Iroda 2014. januar 1.
napjatdl kezdddben Fiizesgyarmaton torténd lzemeltetésérdl. Az Onkormanyzat tovdbba
dontétt a fenntartdéi feladatok atvallalasardl is.

Flizesgyarmaton a Kastélypark Flrdével és a Hotel Gara*** Gyodgy - és Wellness
szallodaval szemben tagas irodat és a kor igényeinek megfeleld infrastruktiurat biztositott az
onkormanyzat a feladatellatashoz. Szakmai tevékenységét a Koros-Sarrét Turizmusaért
Egyesllet is segiti, melynek tagsaga a gyl(jt6tertileten m(ikéddé oOnkormanyzatokbal,
turisztikai vallalkozasokbdl, civil és maganszemeélyekbdl all.

Az Egyesllet LEADER és NEA palyazati pénzekbdl, mig az énkormanyzat HURO (Magyar-
Rom&n Hatdron Atnyllé Program) forrdsokbol biztositia a Koéros-Sarrét turisztikai
marketingtevékenységének finanszirozasat.

Bar 2013 év vége felé Ggy tlnt, hogy Flizesgyarmat egyedil marad az Iroda fenntartdsara,
azonban sorra érkeznek a kornyezé telepllésekrdl a képvisel6-testiileti hatarozatok arrdl,
hogy ki, mekkora &sszeggel bir hozzajarulni a Tourinform Iroda 2014 évi mikodési
koltségeihez. A teleplilési hozzajarulasok mellett a Turisztikai Egyesiilet is tdébb mint
1 000 000 Ft-tal jarul hozzd a miikddtetéshez.
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Az Iroda folyamatosan tartja a szolgaltatdkkal a kapcsolatot, melynek eredményeként a
telepllési o6nkormanyzatok mellett a kézmlivesek és a szdlldsadok, éttermesek is
képviseltették magukat.

Az Iroda célja egyrészt a térség adottsagaira éplilé komplex programcsomagok 6sszeallitasa
és kiajanlasa. A térség turisztikai potencidljat alapul véve a célcsoport: a csaladi udilési
lehetéséget keresék, nyugdijas és didkcsoportok, konferenciaszervezék, utazasszervezok.

A Tourinform Kéros-Sarrét Iroda aktiv részt vevGje annak a szakmai munkanak, melyet a
Békés megyei Tourinform Iroda koordinal a megye turisztikai fejlesztése, népszeriisitése
érdekében.

5.2.Koros-Sarrét Turizmusaért Egyesiilet

Az Egyesiilet célja a magan és kozszféra partnerségeén, kozos érdekeltségén alapuld
turizmusfejlesztés, szervezés és mikdédtetes.

A cél elérése érdekében az Egyesiilet az alabbi feladatokat latja el:

e A turisztikdban érdekelt vallalkozasok, szolgaltatok tevékenységének
6sszehangolasa, tdmogatasa, érdekképviselete;

e Onkormanyzati és vallalkozéi turisztikai tevékenységek Gsszehangolasa;

e Az érintettek széles bevonasaval a marketing stratégia kialakitasa;

o (Osszehangolt turisztikai termékfejlesztés;

e A helyi turizmus fejlesztése érdekében telepiilési beruhdzasok kezdeményezése a
helyi 6nkormanyzatnal;

e Turisztikai informacios iroda (Tourinform) miikodtetésének segitése;

e Turisztikai szolgaltatasok kozvetitése;

e Turisztikai informatikai rendszer miikodtetése, hozzaférés biztositdsa a tagok
részére;

o A helyi turisztikai szolgaltatasokrol, eredményekrdl, turista elégedettségrdl adatok
folyamatos gyUjtése, statisztikak készitése;

e Turisztikai szempontbdl fontos rendezvények, programok kezdeményezése,
megvalositasa;

e Tagsag folyamatos informalasa a tervezett programokrol, az egyesiilet
eredményeirdl;

e Képzési igények felmérése, képzések megszervezése;

e Szakmai szervezetekkel és a kdérnyez6 térség mas turisztikai egyesileteivel vald
egyuttmuikodés;

e Turisztikai céli palyazatok figyelése, palyazatok kiirasanak kezdeményezése,
palyazatokon valé részvétel;
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o Az egyeslilet kozremiikodik az ifjisag szabadidé eltéltéséhez jobb feltétel
megteremtésében, 6sztonzi a kedvezményes ifjliisagi turizmust, a nemzetkozi
szakmai és jészolgalati cserekapcsolatokat.

Az Egyeslilet besorolasi kategoriaja: kézhasznl szervezet.

Az egyesiilet a korabbi elnevezése Sarrét Falusi Turizmusaért volt, melyet 2009 majusaban
mddositott a kozgylilés.

A Koros-Sarrét Turizmusaért Egyesllet Sarrét Falusi Turizmusaért Egyesilet néven alakult
1998-ban a két halmozottan hatranyos helyzet(i kistérségben, Békés-Biharban és a Koros-
Sarréten, alternativat kindlva az orszagos atlagot joval meghaladdé munkanélkiliségi
mutatok mellett a fejlédésre, felvazolva egy lehetséges kitorési terlletet, az
idegenforgalmat. Az Egyestilet mara a két kistérség legfontosabb idegenforgalmi civil
szervezddésévé valt, mely a telepilési onkormanyzatokkal szorosan egylttmikédve
folyamatosan erdsiti a térség turisztikai szolgaltatdival a parbeszédet, az egyittm(ikddést, a
halézatosodast. Jelenleg 49 tagot szamlal, és Osszesen 133 szolgadltatoval, 11
onkormanyzattal és 9 mi(ivel6dési hdzzal, mizeummal tartja a kapcsolatot. Az egyesiilet
tagjai kozott szerepel tobbek kozétt Flizesgyarmat Varos Onkorméanyzata, a
Kastélypark Kft., a Hegyesi Janos Varosi Kényvtar és Kozmlivel6dési Intézmény és szdmos
flizesgyarmati vendéghaz, valamint a Lovas Baratok Egyesilete is.

Evente toébb turisztikai forum kerdl megszervezésre, valamint az Egyesillet rendszeresen
részt vesz rangos, nagy latogatottsagu turisztikai kiallitasokon, mint példaul a FeHoVan és
az Utazas kiallitason, emellett pedig folyamatosan halad a sokszin( térségi kiadvanyok
szerkesztése is. 2012-2013-ban 5 alkalommal szervezett az Egyeslilet tajékoztato
el6éaddsokat, valamint 2 konferencidt a térség didksdga szamara a helyi értékek
megismertetése céljabdl.

A szervezet marketing tevékenységének célcsoportjat egyrészrél a helyi turisztikai
szolgaltatok, dnkormanyzatok, civil szervezetek és vallalkozok, masrészt azon potencidlis
bel-és kulféldi turistak alkotjak, akik ellatogatnak a turisztikai kiallitasokra és otletet kapnak
a kevésbé ismert, olcsobb, mégis elfogadhatd szolgaltatdsi szinvonalat biztosité térsegek
Jfelfedezésére”. A térséglinkbe latogatok korének bévitése, ezaltal az idegenforgalombol
szarmazoé bevételek novelése és igy a fejlédés elémozditdsa az Egyesiilet elsédleges célja,
ekoré szervezddik f6 tevékenysége, a turisztikai termékfejlesztés, és annak népszerisitése.

Az Egyesiilet szorosan egyittmiikodve a Tourinform Koéros-Sarrét irodaval folyamatosan
erdsiti a térség turisztikai szolgaltatoi koézotti parbeszédet, kapcsolat és halozat épitést. E-
mailen keresztil folyamatos az informacidé oda-vissza aramlasa. Az egyesllet részt vett a
turisztikai szolgaltatdk adatainak folyamatos frissitésében, a térségi turisztikai vonzerd leltar
elkészitéseben.
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5.3. Az Osvény Esélynovel6 Alapitvany

Az Osvény Esélynéveld Alapitvany 1999-ben alakult, koézhaszn( fokozati mindsitéssel
rendelkezik. A 15 éve m(ikddé alapitvany filozofidja a flizesgyarmati emberek életesélyeinek
névelése, informacidval valé elldtasa. Miikddése soran kulturalis-, oktatdsi-, szocialis
programokat szervez, kiemelten kezeli a munkanélkiliség kérdését, ennek lekiizdésére
foglalkoztatdspolitikai programokat bonyolit le. Célja tovdbbd a magyarorszagi
rehabilitacidés-, szocidlis foglalkoztatast nyujtdé szervezetek, civil szervezetek reészére
orszagos szakmai rendezvények szervezése, tanacsadas, képzés, érdekvédelem.

Az alapitvany célja tehat olyan innovativ programok megvaldsitasa, melyek hozzajarulnak a
telepiilés és a kistérség foglalkoztatasi helyzetének javitasdhoz. Az alapitvany elsésorban
tevékenységeivel a flizesgyarmatiak életesélyein prébal segiteni, de minden programunkba
igyekszik bevonni az Eszak-békési kistérségben éldket, legyen az konferencia, vagy
foglalkoztatasi program.

Alapité okiratban foglalt kozhasznu tevékenységi korok:

o A munkaerépiacon hatranyos helyzetli rétegek képzése, foglalkoztatasuk elésegitése,
megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatdsa, ehhez kapcsolédd szolgaltatdsok
végzése, munkakozvetités és kélcsdnzés szervezése.

o Hatranyos helyzetli csoportok tarsadalmi esélyegyenléségének eldsegitése, kiilonds
tekintettel a falusi - tanyasi térségben éldkre.

o Gyermek és ifjisagi érdekképviselet.

o Egészség megdrzés, betegség megel6zés, gyogyitd-, egészségligyi rehabilitacios
tevékenység.

o Euro-Atlanti Integracié elésegitése, Europai Unidés programok szervezése.

o Munkanélkiiliek segitése (allaskeres6, regisztralt, rendszeresen szocialis
tamogatasban részesuld).

o Fogyatékossaggal él6 személyek segitése, érdekvédelme, tdmogatdsa, ennek
érdekében a munkaerdpiacon hatranyos helyzetli rétegek képzése, foglalkoztatasuk
elésegitése, megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatdsa, ehhez kapcsolédd
szolgdltatasok végzése.

Jelenleg négy teriilettel foglalkozik az alapitvany:

1. Civil iroda miikodtetése

2. Munkanélkiiliség kezelése, felnéttképzés, foglalkozaspolitika
3. Szocialis alapszolgaltatasok nyuljtasa, Szocidlis Foglalkoztatas
4. Megvaltozott munkaképességil személyek foglalkoztatasa

MAGYARY
PROGRAM

VANIN & BRESPONSUA {9

r WANAGEMENT CONSU_TING




Eurdpai Unié
Eurépai Szocidlis
Alap

MAGYARORSZAG -
fratvrteeall BEFEKTETES A JOVOBE

szECHENYI@

Szervezetfejlesztés Fiizesgyarmat
Varos Onkormanyzatanal

28

1. Civil Iroda:

e Az Iroda palyazati tanacsadassal, palyazatirassal, palyazatfigyeléssel,
forrasfelkutatdssal, és egyéb irodai szolgaltatasokkal varja ligyfeleit. (Onéletrajz irds,
faxolds, internetezés, fénymasolas)

o Civil szervezeteknek segitséget nyljt palyazatok megirdsaban (NCA), elszamolasban,
egyéb beszamoldk, nyomtatvanyok készitésében

2. Munkanélkiiliség kezelése, felnéttképzés, foglalkozaspolitika:

Az elmult években tébb hazai és EU-s programot bonyolitott le, ezek kozill a
legjelentésebbek:
e PHARE Drogprevencios program - iskolai drogmegelézés (Dévavanya, Szeghalom,
Flizesgyarmat)
e HEFOP 1.3.1 - ,Mi Nok is allast kerestink!”
e PHARE - ,Van remény, segitség a szenvedélybetegeknek Eszak-békésben” — Oxigén
Eletméd Klub
e OFA - Rehabilitacios tizem korszer(sitése
o Dél -alféldi Regionalis Munkaliigyi Kézpont - Megvaltozott munkaképesséq(i
személyek foglalkoztatasa, (2006. 2007. 2008.)

3. Szocidlis alapszolgaltatdasok nyujtasa, Szocidlis Foglalkoztatas

Jelenleg az Osvény Esélynévelé Alapitvany Integralt Szocidlis Intézmeényében a kovetkezd
szocialis alapszolgaltatasokat nyujtja:
o Flzesgyarmaton:
= pszichiatriai betegek nappali ellatasa és szocialis foglalkoztatasa,
= pszichiatriai betegek kozdsségi elldtasa (kistérségi).
o Biharugran:
= id6sek nappali ellatasa,
= szocialis étkeztetés,
= hazi segitségnyujtas.

4. Megvaltozott munkaképességl személyek foglalkoztatasa

e A szervezet 2014-ben 316 f6t foglalkoztat, ebbdl 278 f6 megvaltozott
munkaképességl személy.

e 2006 oOta KIEMELT tanusitvannyal rendelkez6 akkreditalt foglalkoztatova lett
mindsitve.

e 2006. November 1-t8l miikédteti Rehabilitaciés Uzemét Fiizesgyarmaton.
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o A Dél -alféldi Regionalis Munkaligyi K&zponttal és Biharugra Kozséggel vald
eredményes egyuttmikoédésnek koszonhetéen, Biharugran is létrehozott egy
rehabilitacids foglalkoztatéd tizemet.

e 2013 novemberében Békésen hozta létre rehabilitacids lizemet.
Az alapitvany szolgéltatasai: (bérmunka keretében is)

e ajandék- és disztargyak készitése,

o elektronikai 0sszeszerelés, tekercselés,
e elektronikai alkatrészgyartas,

e miulanyag froccsdntés,

e vakuumformazas,

e expandalt polisztirolhab feldolgozas,

e mianyag csomagol6 eszkdzgyartas,

e parkgondozas.

A szervezet alapitd tagja a Koros-sarréti Civil Szervezetek Szovetségének, melynek
elsédleges célja, a Koros-sarréti mikro-régiéban a civil szervezetek tevékenységének,
szorosabb egyuttmiikddésének kialakitasa. A Szovetség tagszervezeteként aktivan részt
vesz a munkaban.

Minden, az alapitdé okiratban feltlintetett tevékenység az alapitoéi célt szolgalja. A
tevékenységek szorosan kapcsolédnak palyazati programokhoz, vagyis a megnyert
programokat segitik el6. Termelés, aruforgalmazas a végsé kimenete a palyazati
programoknak.

Kifejezetten a turizmushoz kotddé tevékenységi kére nincs, azonban a megvaltozott
munkaképességli személyek foglalkoztatasa teritletén (kézmlives termékek gyartasa,
felnGttképzés) bekapcsolhatdk a turizmusba.

6. Helyi Ertéktar Bizottsag

A magyar nép méltan lehet biliszke a Karpat-medence egészéhez vagy egy-egy tdj
egységéhez kotéds, tébb szdz éves torténelmi multtal rendelkez6 hagyomanyaira,
szokasaira, kulturajara.
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A Karpat-medence magyarlakta vidékein szamtalan érték halmozddott fel, melyek szellemi

vagy éppen élelmiszer-ipari termékként - mind ez ideig - tdlélték a valtozd vilag
nehézségeit.
Ezen értékek - melyek egyedien és egyedildlléan magyar kilénlegességek, azaz

hungarikumok - szambavétele a mai felgyorsult, globalizalédo életiinkben kiléndsen
fontossa valtak.

Az értékek feltdrdsa, megdrzése és tovabbfejlesztése mindannyiunk kozds érdeke és
feladata. Ezek hazai és kiilféldi bemutatdsa, megismertetése érdekében az Orszaggylilés
megalkotta a magyar nemzeti értékekrél és a hungarikumokrol szélo 2012. évi XXX.
térvényt (a tovabbiakban: Térvény), melynek végrehajtdsara a Kormany megalkotta a
magyar nemzeti értékek és a hungarikumok gondozasardl szo6lé 114/2013. (IV.16.) Korm.
rendeletet (a tovabbiakban: Rendelet).

A Torvény 1. § e) pontjdban meghatarozta a ,telepllési értéktar” fogalmat, mely ,a
telepiilési énkormanyzat terlletén fellelheté nemzeti értékek adatait tartalmazé
gyljtemény.” Az értéktar legfontosabb célja, hogy a nemzeti &sszetartozas, egység és a
nemzeti tudat erésitése érdekében a teleplilések értékeit Gsszegylijtse és elkészitse a
telepiilési  értéktdrat. A nemzeti értékek azonositdsa az Ugynevezett nemzeti
értékpiramisban torténik, ez Iényegében egy tébblépcsés rendszer, és a nemzeti érték feldl
kézelit a hungarikumok felé. A rendszer elsG lépcsdfokan a telepllési énkormanyzatok
helyezkednek el, amelyek telepllési értéktar bizottsagot hozhatnak létre, melyek elkészitik
a telepulési értéktarat. A teleplilési onkormanyzatok a gy(ijteményt megkiildik a megyei
értéktar bizottsagoknak, illetve, amennyiben nem miikédik az adott megyében megyei
értéktar bizottsdg, gy kozvetlentl a Hungarikum Bizottsagnak.

A masodik lépcséfokot a megyei onkormanyzatok jelentik, melyek létrehozhatjdk a megyei
értéktar bizottsdgaikat. Ezek a bizottsagok rendszerezik a telepiilési éertéktarak adatait,
tovabba sajat gyljtémunkat is végeznek. Az igy elkészitett megyei értéktarat a Hungarikum
Bizottsagnak kildik meg.

A magyar nemzeti értékeket a Magyar Ertéktdr, a magyarsdg cslcsteljesitményeit a
Hungarikumok GyUljteménye tartja majd nyilvan. A Térvény 3. § (1) bekezdése szerint:

.a telepiilési dnkormanyzat telepulési értéktarat hozhat létre”, valamint (3) bekezdése
szerint ,a telepilési dnkormanyzat a teleptilési értékek azonositasaval, a teleplilési értéktar
létrehozataldval és annak gondozasaval, valamint adatainak a megyei értéktarba torténd
megkiildésével megbizhat a telepiilés teriletén miikédd, mar korabban is nemzeti értékek
azonositdsat, gondozasat végzdé allami, telepulési 6nkormanyzati, egyhazi vagy tarsadalmi
szervezet altal fenntartott intézményt, szervezetet vagy azok szervezeti egységeit, vagy a
telepiilésfejlesztésben tevékenykedd kiilsé teriiletfejlesztési, vidékfejlesztési szervezetet.”
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A Rendelet 3. § (1) bekezdésében foglaltak alapjan az értéktar bizottsag mlikodési
szabalyzatat a helyi 6nkormanyzat képvisel§-testiilete hatdrozza meg. Az értéktar bizottsag
legalabb harom tagbdl all, melynek miikodéséhez szlikséges pénziigyi, targyi és ugyviteli
feltételeket a helyi énkormanyzat biztositja. A bizottsdg munkajaba bevonja a helyi, illetve
megyei kdzmivelédési feladatellatas orszagos modszertani intézményét, tovabba értékek
gylijtésével, meglbrzésével, hasznositasaval foglalkozé orszdgos és teriileti illetékességl
szakmai és civil szervezeteket, tovabba félévente, legkésdbb a félévet kovetd hdnap utolséd
napjaig beszamol tevékenységérdl a helyi 6nkormanyzat képviseld-testiiletének.

A Rendelet 2. § (1) bekezdése szerint a teleplilési és megyei 6nkormanyzat (a tovabbiakban
egylitt: helyi 6nkormanyzat) e rendelet hatdlyba lépésétdl, azaz 2013. aprilis 18. napjatol
szamitott 60 napon belll dontést hoz arrdl, hogy kivan-e élni a telepulési, tajegyséqi,
megyei értéktar létrehozasanak lehetdségével.

Flizesgyarmat Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének 160/2013. (IX. 19.)
dnkormanyzati hatdrozataban Filizesgyarmat Varos Onkormanyzatanak Képvisel6-testilete a
telepiilés természeti-taji adottsagai, el6deink és kortarsaink alkotta szellemi, targyi
értékeinek feltdrdsa, meg6rzése és tovabbfejlesztése érdekében értéktarat és Telepllési
Ertéktar Bizottsédgot hozott Iétre.

Az Telepiilési Ertéktar Bizottsag tagjainak felkérte az Oktatdsi Kulturdlis Turisztikai és
Sportbizottsag EInokét és tagjait, az alpolgarmestert, a Csanki Dezsé Helytérténeti
Egyestilet elndkét és a Hegyesi Janos Varosi Konyvtar és Kozmdlvel6dési Intézmény
igazgatdjat, aki szakmai és koordinatori feladatokat 14t el.

A Rendelet 1. §-aban meghatarozottak szerint az adatokat, javaslatokat szaktertiletenkénti
kategdridk szerint kell azonositani és rendszerezni. Ezek a kategoridk: agrar-és
élelmiszergazdasag, egészség és életmaod, épitett kdrnyezet, ipari és milszaki megoldasok,
kulturdlis 6rokség, sport, természeti kérnyezet valamint turizmus és vendeglatas.

Fiizesgyarmat Vdaros Onkormanyzatdnak Képvisel6-testiilete a 186/2013. (XI.28.)
énkormanyzati hatdrozatdban hagyta jova a Telepilési Ertéktar Bizottsdg Szervezeti és
MUikodési Szabalyzatat.

A Telepiilési Ertéktér Bizottsag feladata:

o a telepiilési értékek meglrzésérdl és szélesebb kérben térténd megismertetésérsl
vald gondoskodas (pl. évente a gylijtemény kozzététele a helyi sajté vagy az
onkormanyzati honlap atjan, stb.),

o a helyi telepiilési értékek kérének meghatarozasa, szlikség szerint modositasa,

a Telepulési Helyi Ertékek Gy(ijteményének dsszeallitasa,
Hungarikumok Gy(ijteményébe vald felvételre vald javaslattétel.
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A Telepiilési Ertéktar Bizottsdg szilkség szerint, de évente legaldbb egy alkalommal
Ulésezik. Félévente, legkés6bb a félévet koévetd hénap utolsé napjéig beszamol
tevékenységérdl a helyi 6nkormanyzat képvisel6-testiiletének.

Fiizesgyarmat Vdros Onkormdnyzatanak fontos célja értékeink megérzése, tovabbadasa. Az
Ertéktdr alkalmas arra, hogy osszefogja, rendszerbe foglalja Fiizesgyarmat helyi
hagyomanyait, helyi specialitasu ételeit, italait, egyedi termékeit, helyi kézmlives munkait,
kiemelkedd természeti értékeit, a felsoroltak kozott nem szerepld, de kiemelkeddnek
tartott, egyedi értéket hordozd térgyakat, szokasokat, mely tudasbazist jelenthet a helyi
turizmus fellenditésében kézremiikédé szervezetek szamara.

7. Kozszolgaltataisokkal kapcsolatos lakossagi felmérés (iigyfél-
elégedettségi kérddoiv)

2013. november-december hoénapban lakossagi felmérés és elemzés készilt a
kdzszolgaltatdsokkal kapcsolatos elégedettségrdl és felmeriild igényekrdl. Az elégedettségi
kérd6iv arra iranyult, hogy hogyan lehet a helyieket még jobban bevonni a turisztikai
szolgaltatok kozé.

Turizmus-fejlesztéssel kapcsolatban feltett kérdésekre az alabbi valaszok szlilettek:

« A megkérdezettek 53%-a vélekedik Ggy, hogy a varos jobban kihasznalhatna a
turisztikai lehet6ségeit. 19%-uk szerint ki van hasznalva, 18%-uk pedig ugy
gondolja, hogy nincs kihasznalva.

« A valaszolok 35%-a - akiknek tobbsége 26-65 év kozotti alkalmazott - kapcsolédna
be a falusi vendéglatasba.

« A kérdGives felméréshdl kideriil, hogy kiemelten fontosnak tartjak a Hotel Gara
beinditasat. Viszont ha tovabbi pénzigyi forrasai lennének a teleplilésnek, akkor a
valaszadék hdromnegyede a munkahelyteremtést tartand a legfontosabbnak. A
megkérdezetteknek 53 %-a szerint a turizmusban még vannak kiaknazatlan
lehet8ségek, 35 %-a pedig be is kapcsoldédna a falusi vendéglatasba. Az Gj kdzosségi
haz épitése 52%-ban ismert, 55 % tamogatnd egy nagyobb rendezvényterem
kialakitasat.

A valaszokat Osszevetve jol koriilhatarolhatok a tovabblépés tamogatandd teriiletei a
turizmus szempontjabol:

e munkahelyteremtés erdsitése a turizmuson belil,

e a turizmus és vidékfejlesztés adta lehetdségek kihasznalasaval.

=] ~ Ty A
ROGRAM

VANIN = BRispONSUM ‘\3” MAGYAR
) . P

r WANAGEMENT CONSU_TING



Eurépai Unié
Eurdpai Szocialis
Alap

MAGYARORSZAG .
KORMANYA BEFE"‘TETES A JOVOBE

szécusnvl@

Szervezetfejlesztés Fiizesgyarmat
Varos Onkormanyzatanal

33

8. Miihelymunka eredménye

A projekt keretében mihelymunkat szerveztiink, ahol a résztvevékkel az alabbi
kérdeskoroket vitattuk meg:

e Van-e észlelt probléma/elakadds/nehézség/fejlesztendé helyzet, amely valtozast
igényel?

e Milyen eréforrasok tarhatdk fel, az érintettek hogyan viszonyulnak a fejlesztéshez?

e Meg tudjdk-e fogalmazni a fejlédési célt, vagyis hogy mi legyen, mi lehet a
jelenleginél jobb, magasabb szintl?

e Van-e elegend6 kapacitds, elkételezettség a valtozdsra, az érintettek nyitottak-e a
valtoztatéasra, a lakossdgot hogyan Iehetne még jobban bevonni a
kozszolgaltatasokba?

e A valtozdsokhoz hozza kell-e rendelni eréforrasokat, ha igen, megvan-e ennek a
forrasa?

A mi(ihelymunka sordn a helyi szereplék altalaban a sajat terlletik fejlesztését tartottak
fontosnak. Abban mindannyian egyetértettek, hogy kellene egy jelentdsebb turisztikai
attrakcid. A jelenlevSk azt a két projektet preferaltdk, amely mar elkésziilt, de nem nyertek
hozza forrast:

- a Kastélypark Fiirdd tovabbfejlesztését élményparki elemekkel,

- valamint a Fiird6 mogétti tertileten talalhaté té tovabbi hasznositasat.

A palyazati tdmogatds elmaradasat abban latjak, hogy Gyula mint flirdGvaros szerepe
tllsdgosan sulyozott, ezért a tobbi békés megyei flirdd fejlesztése elmarad. Megallapitottak,
hogy jelenleg a helyben taldlhato turisztikai értékek nem jelentenek elég vonzerét nagyobb
tomegek mozgatasara.

A lobbi-tevékenység f6 felelése Fiizesgyarmat varos polgdrmestere. Altaldnos véleményként
fogalmazodott meg, hogy ,6 minden kévet megmozgat” a téke, és a fejlesztési forrasok ide
hozataldra. Fontosnak tartottak a jelenlévék, hogy az o©nkormanyzatnak van
vallalkozasfejlesztési alapja, ezt is fel lehet hasznalni a turizmus-fejlesztésre.

Szintén kdzos megallapitas volt, hogy ha lenne egy nagyobb turisztikai attrakci6é, akkor sem
jénnének ide tdmegesen a turistdk, mert annyira rossz az uthaldzat.

A civil szervezet képvisel6i elsésorban az egészségturizmus teriiletébe fektetnének be,
kevéshé tartjak fontosnak az élményfiirdé elemeinek bévitését.

Jénak tartottdk a jelenlevék azt a javaslatot, hogy a Gara Hotel Ures szdllaskapacitasat
képzésekkel, tréningekkel toltsék fel, azonban ez csak fél megoldas, mert a gyégyvizre
alapozott turizmust kellene ergsiteni.
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Osszefoglalva a véleményeket: minden jelenlevd a nagy attrakciét szeretné vagy a sajat
terlletén, vagy csak az attrakciéo megjelolése nélkiil szeretne valtozast.

Ennek megvaldsitasat kizardlag kiilsé segitséggel, palyazati pénz bevonasaval tartjak
lehetségesnek. A miultban gyokerez6é kulturalis 6rokség bemutatasa tobbszér is szdba
keriilt, de ezt a szereplék nem tartottak ,nagy témegeket mozgatni képes” attrakciénak.

A helyi szerepl6k - bar azt mondtak, hogy ismerik egymas tevékenységét - a mihelymunka
soran ez nem kertllt meggy6z6en megerdsitésre.

9. A turisztikai desztinacié menedzsment jelentdsége

Bieger a turisztikai desztinacionak négy fontos ismertetdjegyét emelte ki. Eszerint a
desztinacio:

1. egy foéldrajzi teriilet, azaz fogadotérség (nagysaga a turizmus formajatol fliggden
eltérg, lehet akar hely, régio, orszag, foldrész);

2. amelyet a vendégek utazasi cél(teriilet)ként kivalasztanak, s amely

3. tartalmazza a tartézkoddshoz sziikséges turisztikai céli szolgaltatasokat, tigymint
szallas, ellatas, szérakozasi lehetGség stb.

4. A desztinaciok ily modon a bejové-turizmus legfontosabb egységei, amelyeket
stratégiai Uzletegységként kell vezetni.

A turisztikai desztindcid menedzsment (tovabbiakban: TDM) azon tevékenységek
Osszessége, amelyek egy turisztikai desztinacié (célteriilet, fogadotérseg) szamara ahhoz
szlikségesek, hogy latogatokat vonzzon és szamukra az ottani tartézkodas soran
feledhetetlen utazasi élményt nyujtson oly moédon, hogy a latogatéforgalom gazdasagi és
kornyezeti hatasai a desztinacié kdzdsségének (6nkormanyzatok, vallalkozasok, szakmai és
civil szervezetek stb.) rovid, illetve hosszl tavon is el6nyds legyen. A turisztikai
desztindcidmenedzsment feladata a turisztikai szolgaltatdsok megtervezése, fejlesztése,
marketingje, képzése és adminisztracidja.

Osszefoglalva tehdt: a TDM célja, hogy a fogadotérségben fenntarthato és
versenyképes turizmus-rendszert alakitson ki és miikddtessen. Fontos, hogy a
desztindcidban a turizmus rendszerét Ugy kell kialakitani, hogy az fenntarthaté legyen. A
miikodtetéshez sziikséges menedzsmentfeladatokat egy arra alkalmas szervezetnek kell
ellatnia. Ezt TDM szervezetnek neveziink.
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A TDM szervezet miikédésének alapelvei a kovetkezdk:

1.Alulrél épitkezés: A TDM-szervezeti rendszert nem lehet fellilrdl Iétrehozni,
viszont szilkséges onnan G6szténozni. A kiépitést alulrdl kell kezdeni, ahol
kdzvetlen a szerepl6k (vallalkozd, énkormanyzat) részvétele. A tovabbi szintek
(térségi, régids stb.) ezen szereplok érdekei és képviselete alapjan alapozhatok
meg.

2.Partnerség: A szervezet csak tobb partner dsszefogasaval hozhato létre.

3.Pénz és kompetencia: A cselekvéképességhez sziikséges jogi és alapvetd
gazdasagi/pénziigyi kérnyezetet biztositani kell a szervezetek szamara. Ertjlk itt
ez alatt a m(ikédéshez sziikséges pénzt, illetve azt, hogy beleszdlhassanak a
turizmust érint6 kérdésekbe.

4.Professzionalizmus (szakértelem): A rendszer muikédtetése csak megfeleld
szint(i szakértelem jelenléte esetén lehetséges. Ehhez folyamatos oktatds és
szemléletformalas sziikséges.

A magyarorszagi turizmus fejlédésének egyik fé problémaja, hogy hianyzik a
fogadéteriiletek  turizmusanak  fejlesztéséért és  menedzsmentjéért  egyértelmd
kompetencidkkal, szakismerettel és megfelelé finanszirozassal rendelkezd, ©sszehangolt
szervezeti rendszer. A desztinacién, azaz a turisztikai fogaddtérségen (a turista szamara
utazasi célteriileten) alapuld, decentralizalt szervezeti rendszer kialakitdsa nélkiilozhetetlen
a fenntarthaté és versenyképes magyar turizmus megteremtéséhez.

A TDM kiépitése a hazai turizmus versenyképességének novelése szempontjabol kiemelt
szakmai feladat. A TDM kialakitdsa a 2005-t6l 2013-ig szélé Nemzeti Turizmusfejlesztési
Stratégidban a legfontosabb orszagosan kiemelt turisztikai szervezet- és rendszerfejlesztési
célként van meghatarozva.

A hazai turisztikai célteriiletek (desztinacidk) lényegét tekintve a turisztikai doéntésekért
vivott nemzetkdzi versenyben az ismert nemzetkézi turisztikai desztinaciokkal allnak
kézvetlen ar-, minéség- informacidé- és turisztikai marketingversenyben. A magyar
turisztikai desztindcidk kézép- és hosszi tavon a ,desztindciok nemzetkézi versenyében”
csak akkor képesek tartésan sikeresek és eredményesek lenni, ha a ma még jorészt csak
marketing- és informacios tevékenységeket ellatd turisztikai szervezetekbél professzionalis
TDM szervezetek altal irdnyitott, stratégiailag menedzselt és vezetett versenyegységekké
valnak. A fentieket is szem elétt tartva a TDM rendszer megvalositdsa a magyarorszagi
turizmus versenyképességének noveléséhez és fenntarthaté miikodési feltételeinek
megteremtéséhez elodazhatatlan. A TDM szervezeti rendszer kialakitasaban harom
horizontdlis alapelv &ltalanos érvényesitése kiemelt feladat: a fenntarthatdésdg és a
versenyképesség megteremtése, valamint a teriileti szempontok érvényesitése. A fenti
elvek érvényesitése egyszerre cél, kihivas és o&sszetett feladat, mely sok szereplé
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egyiittmiikodését kivanja meg és feltételezi a turizmus rendszerének és iranyitdsanak
atfogo ismeretét.

A turizmust kiélezett verseny jellemzi. A TDM modell hazai megvalositasahoz kapcsolddo
paradigmavaltas egyik kdzponti eleme a ,versenyképesség fokozdsa”.

A versenyképesség lényegét tekintve a desztinacio altal elGallitott turisztikai termékek és
szolgaltatdsok azon képességeinek tsszessége, amely alapjan képes a turisztikai kereslet
szamara valédi értéket és élményt teremteni, s ezaltal tartés keresletet és forgalmat
biztositani.

A terilleti szempontok érvényesitése egyszerre feltételezi az azonos célterllethez
(desztincid) kapcsolodd szerepl6k térségi egylittmikodését, valamint az egyes térségi
szintek hatékony egyittm(ikédését, a dontési és fejlesztési struktirakban a szubszidiaritas
és a decentralizacié érvényesitését, valamint adott térség egyedi turisztikai, természeti
adottsagait figyelembe vevé termék-, vonzerG- és szolgaltatasfejlesztés révén a térségi
versenyképesség erdsitését.

A rendszer felépitése, szintek

Helyi TDM szervezet (a TDM szervezeti rendszer alapja), amelyet szakmai kritériumok
alapjan létrehozhat:

e Onallé telepiilés,

e telepliléscsoport.

Az orszagos lefedettség, a fenntarthatésag és a hatékony térségi egyiittmiikédés biztositasa
érdekében javasolt a teleplilések kozotti (telepliléscsoport) TDM szervezetek létrehozasa. Az
alulrél épitkezé regionalis TDM szervezeti rendszer legalsé szintjét a teleplilések, illetve a
telepiilések kozétti egylttmiikodések jelentik, a rendszer kiépitését tehat itt kell elkezdeni.

Kozépszintli térségi TDM szervezet: tébb helyi TDM szervezet és kiemelt térségi szakmai
szerepld egylttmiikodésének eredményeként |étrejovo szervezet (szbvetséqg).

A kozépszintli térségi TDM szervezetet a helyi (telepiilés- vagy telepliléscsoport) szint(i TDM
szervezetek hozhatjdk létre. Erre a szintre azért van szilkség, mert a hatékony turisztikai
partnerségi kapcsolatok kialakitasa a nagy kiterjedés( régio kdzpontjatol tavol esd térségek
szamara nehéz lenne, a mindennapos munka- és életfeltételek altalaban kisebb féldrajzi
térségekben kapcsoljak 0ssze a turisztikai térségeket.

Fontos indok a kozépsd szintli szervezet létrehozasa mellett az is, hogy egy-egy telepilés,
telepliléscsoport ritkan, de egy nagyobb térség mar képes lehet 6nalld turisztikai terméket
kialakitani, és igy onallé desztinaciova valni, mert a foldrajzi kozelség kovetkeztében a
vonzerék o6sszegzédnek, és hatokorik kitagul, ami mar komplex turisztikai termékek
létrehozasat teszi lehetove (pl. falusi-, 6ko-, lovas-, kulturdlis-, bor-, termal- stb. turizmus).
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A turizmusban szerepet még nem jatszd teleplilések bevondsa a partnerségbe egyrészt
szintén ezen a szinten valik lehetévé (. el6z6 pont), a régié ehhez mar tul nagy. Tovébba
vannak olyan feladatok, amelyek - a turisztikai termék sajatossagaibdl fakadéan - toébb
helyi szervezet egylttmikodésével oldhaték meg, illetve ilyen formaban hatékonyabban
elvégezhetdk (pl. a desztinacié piacra juttatdsa).

A koézépsd szint lehatarolasardl és létrehozasardl az adott térséghez tartozé helyi TDM
szervezetek dnalldban déntenek. Alternativ megoldas lehet, hogy a regionalis szervezetek
bevondsaval, elézetes szakmai felmérések alapjan hatarozzak meg, hogy hany kdzépszintl
TDM szervezet kialakitésara keriiljén sor az egyes régiokban.

Regiondlis TDM szervezet (a szdvetségek szdvetsége) tobb kozépszintli TDM szervezet, az
adllam és a kiemelt regiondlis turisztikai szolgaltatok szakmai egylttm(ikodésének
eredményeként |étrejové regionalis szervezet. A Balaton régidoban 2011. oktéber 20-an
alakult meg a Balatoni Regiondlis TDM Szévetség. A szdvetséget 19, a BKU (Balaton Kiemelt
UdiilBkorzet) teriiletén miikédd helyi és térségi TDM szervezet hozta létre. A 3348.sz. alatt
bejegyzett szervezetnek kivétel nélkil tagja minden, a régié teriletén m(ikddd, regisztralt
TDM szervezet.

Az egyes szintek feladatai

A TDM szervezetek feladatai a TDM céljabdl kdvetkeznek: a fenntarthatd és versenyképes
turizmus rendszerének kialakitasat és miikodtetését kell elésegitenilik a desztinacidban. Az
ebbdl addédé TDM feladatok a gyakorlatban minden szinten jelentkeznek, de egyes
tevékenységek fontossaga, jelentésége és gyakorisaga eltérd a kildnbozé szinteken.

A TDM szervezetek szdmara minden szinten kotelezé feladatok a koévetkezdk:
e a partnerség kialakitasa és fenntartasa,
¢ koordinacio,
e kutatds és informacié menedzsment (informacidégyljtés és -terjesztés),
e turisztikai termékfejlesztés,
e projektmenedzsment,
e beruhazasok 6sztbnzése,
e péalyazatokon részvétel, palyaztatas,
o emberi er6forras menedzsment,
e szakmai segitségnyujtas, tanacsadas,
e adminisztracio.
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Feladat Telepiilés Mikrorégio/ Régio
térség
Tervezés rész- vagy eseti kiemelt feladat kiemelt feladat
feladat
Fejlesztés kiemelt feladat kiemelt feladat rész- vagy eseti

feladat

Desztinacios
marketing

rész- vagy eseti
feladat

kiemelt feladat

kiemelt feladat

Attrakcio és
latogatomenedzsment

kiemelt feladat

kiemelt feladat

rész- vagy eseti
feladat

Mindéségbiztositas

rész- vagy eseti

rész- vagy eseti

kiemelt feladat

feladat feladat

Monitoring rész- vagy eseti rész- vagy eseti kiemelt feladat
feladat feladat

Szakmai képzés rész- vagy eseti rész- vagy eseti kiemelt feladat
feladat feladat

Erdekképviselet rész- vagy eseti rész- vagy eseti kiemelt feladat
feladat feladat

A tervezés példaul minden szinten koételezd (lizleti tervet, marketingtervet, projekteket stb.
minden szervezetnek ki kell dolgoznia), de a régié turizmusanak fejlddését alapvetden
meghatarozo fejlesztési koncepcidk, stratégidk és programok kidolgozdsa és menedzselése
donté modon a regionadlis szervezet feladata, hisz a regiondlis tervek segitségével lehet
bekeriilni a nemzeti fejlesztési tervekbe, és lehet a komolyabb nagysagrendil fejlesztési
elképzelésekhez is jelentds forrasokhoz jutni.

E nélkil csak a mdasok altal kitaldlt pdlyazati témak kozott valogathatunk passziv modon,
ezaltal viszont magunk tudjuk befolyasolni, hogy mi jelenjen majd meg a palyazatokban.
Természetesen a regiondlis tervek kidolgozasaban is érvényesil az alulrdl valé épitkezés
elve.

A teleplléseket és a mikrorégiokat/térségeket is be kell vonni a munkaba, de mig a
telepulések altalaban csak kisebb jelentdségli egyedei fejlesztésekre képesek, addig a
mikrorégié mar desztinacios szinten gondolkodik (ahol megjelenik a komplex turisztikai
termék kialakitdsanak az igénye és lehetésége is), a régié pedig dsszefogja €s szintetizalja
valamennyi mikrorégié vagy térség (desztinacio) fejlesztési igényeit, és az egész régio
érdekét szem elbtt tartva hatarozza meg a prioritdsokat. Ha a régio egésze fejlédik, az
minden telepiilés szamara fellendtilést hoz.
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A fejlesztésmenedzsment feladatai mar eltéré hangsullyal jelentkeznek a kiilénb&zd
szinteken, bar alapvetfen a tervezéshez kapcsolddnak, a tervek megvaldsitdsat célozzak. A
megvaldsitds azonban mindig konkrét helyhez koétédik (pl. egy adott telepiilés adott
utcdjahoz vagy telkéhez), ritkabban fordul el8, hogy egy turisztikai termék kialakitasanal
egy mikrorégidban a tébb telepiilésen szétszort részelemek (pl. a vonzerdt képviseld
gyogyfirdé, a gyogyszallo, az egyéb szdllds- és vendéglatdhelyek, szoérakozasi és
kirdnduldsi lehet&ségek stb.) kiépitésére egy idGben, parhuzamosan kerlljén sor. Még
ritkdbb, hogy regiondlis Iéptékli fejlesztés valdsuljon meg (pl. bringakorat, lovas- vagy
egyéb okotura-utvonal stb. kialakitdsa), ami mar a regiondlis TDM szervezet aktiv
részvételét igényli (koordinacid, dszténzdérendszer kialakitdsa, pénzligyi menedzsment stb.).

Az &tfogd desztindcids marketing (kutatds, tervezés, termékfejlesztés, elosztas,
kommunikacido és promocié - kilénds tekintettel az interneten alapulé e-marketingre -,
poziciondlds, markaépités) f6 szintje a régid, hiszen a hatalmas vilagversenyben
alacsonyabb szint csak kivételes esetben jatszhat szerepet (igy a kisebb teriiletli, de
rendkiviili hirnévnek orvendd desztinaciok esetében, mint példaul a vilagvarosok vagy
markatermékként hiressé valt gyégyhelyek).

Emellett a régids szinten taldlkozik az alulrdl épitkez6 TDM és a kdzponti nemzeti szintd
marketingtevékenység, amelyet fontos dsszehangolni, netan majd ésszevonni.

A mikrorégié hasonl6képpen atfogé marketingtevékenységet folytathat, amennyiben valodi
desztinacioként sikeriil egy igazan megkulénboztethetd turisztikai termékkel fellépnie, de
nyilvdn a régional kisebb léptékben és méretekben teszi ezt. A telepllési szint a
desztindciés marketingnek csak egyes részeit képes elvégezni, azonban kiemelkedd
jelentéség(i feladata a turistdk tajékoztatasa és a magasabb szinti adatbazisok
kialakitdasahoz valé hozzajarulas (amiért cserébe viszont élvezheti majd a magasabb
szinteken sokkal hatékonyabban ellathaté hirverési és értékesitési tevékenység
gylimélcseit). Mindenesetre a marketing az a tevékenység, amely az alakulaskor - révidebb
tavon elvarhaté eredményeinek készénhetden - leginkabb képes a TDM szervezet tagsagat
partnerségre és egyiittmiikédésre birni, viszont éppen az lizleti eredmények elmaradasa
okozhat olyan csalédast, amely sok tag kilépéséhez vagy akar a tagsdg széteséséhez
vezethet.

Az attrakcio- és latogatomenedzsment teenddi alapvetéen az egyes vonzerdknél (nemzeti
park, kulturdlis és sportesemények stb.) és a desztinacio szintjén jelentkeznek, regionalis
szinten ritkabban fordulnak elé (pl. okotlira), és akkor is inkdbb csak a kilonbdzd
helyszinek vagy mikrorégiok koordinalasa a feladat, a bemutatast, interpretaciét és egyéb
idetartozo teendéket mar a helyszineken végzik el.
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A minGségbiztositdas és a monitoring alapvetden regionadlis feladatkérbe tartoznak, bar
valamennyi TDM szervezetnek aktivan kozre kell mikoédnie az elvégzésiikben. A
mindségbiztositas és a monitoring egyrészt kotelezd szabdlyozason alapul (pl. a létesitmény
osztalyba soroldsa vagy az egészségligyi szabalyok betartdsa minden szinten, sét minden
vallalkozasndl feladat). Egyre nagyobb a jelentésége azonban EU-szerte az oOnkéntes
mindségbiztositasnak (pl. az Ecolabel vagy oOkocimke bevezetésének és hasznalatanak),
amelyet igen fontos regionélis szinten megszervezni, hogy az egész térségben egységes
legyen.

Hasonlo a helyzet, a szakmai képzéssel is, ami valamennyi szint szamara kiemelt feladat,
hiszen a TDM-ben doént6 szerepet jatszik az emberi tényez4: a hazigazdak szaktudasa,
viselkedése és nyelvtudédsa a turistdk élményének alakuldsara meghatdrozé moédon hat.
Ezért fontos helyi szinten is foglalkozni vele, példaul a szezon kivili idészakban a helyi
vallalkozok szamara szakmai tanfolyamokat, nekik és az érdekl6dd lakosok szamara is
nyelvtanfolyamokat stb. lehet és célszerli szervezni. Mindazonaltal a jelentOsebb képzési
programok sokba kerililnek, és komoly szervezémunkat igényelnek, emellett a sziikséges
részvevok szama is nehezen jon Ossze, ezért célszerl azokat nagyobb térségi szinteken
megszervezni. Az iskolarendszerli képzésben egyéni a részvétel, a koltségekhez viszont
sokszor szintén csak regionalis szervezéssel lehet tamogatéast szerezni (pl. a mikrotérségi
turisztikai menedzserek szamara a TDM specializacido megszerzéséhez sziikséges
képzésekre).

Az érdekképviselet az egész szakma szamara fontos, de igen nehéz feladat. Ebben sokszor
még az orszagos szervezetek is gyengének bizonyulnak. Fontos tehat itt is a regionalis
dsszefogds, amit legjobban a regiondlis TDM szervezet tud képviselni. Ha az egész régid
egybehangzd véleményének adhat hangot, azt mar nem lehet egyszer(ien figyelmen kival
hagyni, és biztosan eredményesebb lesz, mintha mindenki kilén prébdlna az igazat
kiklizdeni.

A TDM szervezetek jogi formai

A partnerséget leginkabb egy demokratikus egyeslilet keretében lehet megvaldsitani. A
professzionalizmus egy felkésziilt munkaszervezetet kovetel meg, amely tobb format is
dlthet, de minden esetben az egyesilet hozza létre és annak aldrendelten mikodik. A
déntéshozod és a munkaszervezet egyiitt jelenti a TDM szervezetet.

Az egyesilet alapvetéen magan- és jogi személyek altal létrehozott tarsadalmi szervezet.
Barmely célra alapithato, de els6dlegesen gazdasdgi tevékenység végzésére nem. Az
egyestlet legfontosabb elénye, hogy rugalmas és nyitott szervezet, tagsaga barmikor
béviilhet, az 0j tag belépése nem igényli az alapité okirat mddositasat.

A TDM szervezet munkaszervezete két mdédon hozhato |étre.

IF VANAGEMENT CONSU.TING e

MAGYARY
PROGRAM




Eurépai Unié
Eurdpai Szocidlis
Alap

MAGYARORSZAC
Pty teodall BEFEKTETES A JOVOBE

SZECHENYI @

Szervezetfejlesztés Fiizesgyarmat
Véaros Onkormanyzatanal

41

1. Tourinform iroda (vagy mas, pl. vallalkozéi informacios iroda) véalhat a TDM szervezet
munkaszervezetévé, és lathatja el annak a feladatait, ha ezt a tulajdonos az egyesilet
szamara szerzd8désben biztositja. Ekkor a Tourinform iroda vezetGje lesz egy személyben az
egyesulet titkara és a munkaszervezet vezetdje, a turisztikai menedzser.

2. Az egyesiilet 6nallé munkaszervként nonprofit kft-t hoz Iétre.

Helyi szinten leginkabb az 1. forma ajanlott. Regionalis szinten csak a 2. forma johet
szamitasba, és ezt alkalmazhatja a kozépsd szint (térségi vagy mikrorégids) is, ha 6nallo
munkaszervezetet kell alapitania.

A TDM elényei

A legfontosabb elény, hogy a telepilés/térség turizmusanak lesz gazdaja, és elérhetbvé
valik a fenntarthaté és versenyképes turizmus megteremtése.

Tovabbi elényok:

a) altalanosan:

- valamennyi szereplé érdekével szamolo tudatos fejlesztés valdésul meg (mert a
tervezésben részt vesz mindenki);

- a partnerség kialakulasaval létrejon az ©ndllé cselekv6képesség (sajat forras és
kompetencia), amit kilén-kilon egyik szereplé sem tudna elérni; a marketing hatékonyabb
lesz;

- a kozds tevékenység tullép a marketingen, és kiterjed a tervezésre, a fejlesztésre, a
mindségellendrzdsre, a képzésre stb. is;

- kialakithatok komplex turisztikai termékek, a térség sajatos arculatot nyer,
markatermékek johetnek létre, igy a turistdk tokéletesebb élményhez jutnak, és
visszatérnek, jo hirlinket keltik - mindez versenyeldnyt jelent;

- elégedettebbek lesznek a turistak és jobb forgalom varhaté.

b) az onkormanyzat és a helyi kozésség szamara

- az dnkormanyzat tdbb turisztikai feladata elvégzését a TDM szervezetére bizhatja;

- a turizmussal kapcsolatos dontések szakszer(ien el6 lesznek készitve;

- turisztikai informacidszolgaltatasi, informatikai, foglaldsi-értékesitési és CRM rendszer
kialakitasa és miikodtetése;

- marketing- és kommunikacidés kampanyok tervezése (6sszehangoldsa, egylittmiikodes) es
gyakorlati megvalositasa (a régid turisztikai szerepldi a turisztikai termékek fejlesztésével
és piacra juttatasaval kapcsolatos feladatainak ellatédsara egységes, 6sszehangolt rendszert
alakitanak ki helyi és magtertileti szinten);

- turisztikai adatszolgaltatas, kutatas és monitoring rendszer miikodtetése;
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- emberi er6forras-fejlesztés: képzések, tovabbképzési programok, szakmai tanulmanyutak,
konferencidk, workshopok szervezése, szemléletformalas;

- menedzsment és egyéb adminisztrativ feladatok biztositasa;

- a turisztikai szerepl6k tevékenységeinek Gsszehangolasa, a koltségek csokkentése és
mUikédésik hatékonysaganak novelése érdekében (partnerség és halézatmenedzsment);
nagyobb és tisztabb forgalom varhaté a térségben, igy masképpen nem hasznosithatéd
eréforrasok (tajkép, vizpartok, népi hagyomanyok stb.) a turizmusban az eddiginél jobban
értékesithetové valnak;

- a turizmus nagyobb mértékben hoz be mashol megtermelt jévedelmeket a
teleplilés/térség gazdasagaba;

- Uj munkahelyek teremtédnek, a fiatalok kevésbé vandorolnak el a térségbdl;

- a kdzossegteremtés Uj lendiletet kap;

- az 6bnkormanyzat idegenforgalmi adébevételei nének.

c) a vallalkozasok szamara

- egyedul meg nem valosithaté szakmai feladatok valnak teljesithetévé, példaul komolyabb
marketingakciok, kézbsségi léptéki fejlesztések;

- biztosabb forgalom és nagyobb bevételek varhatok;

- jobb érdekérvényesités;

- szakmai gondokkal lesz kihez fordulni, senki sem marad egyedul.

A finanszirozas forrasai

A TDM szervezet 06nalld cselekvéképességéhez és folyamatos muikodéséhez sziikséges
pénzlgyi forrasokat a TDM szervezet tagjainak kell megteremtenilik. Ez a gyakorlatban azt
jelenti, hogy az egyesiilet tagjainak legalabb annyi tagdij befizetését kell vallalniuk,
amennyi biztositja a munkaszervezet (Tourinform iroda vagy nonprofit kft.) rezsi-, bérleti és
egyéb koltségeit; a menedzser (titkar) és munkatarsai bérkoltségét, illetve az alapvetd
szakmai munkak (pl. marketing-tevékenység, a honlap fenntartasa, palyazati dnerd stb.)
ellatdsahoz sziikséges forrasokat.

Tagdijat az egyesilet jogi formajanak megfeleléen minden tag fizet, de annak mértéke
tagonként eltéré (a teleplilés dnkormanyzata, a szobakiaddk, az étteremtulajdonosok, a
helyi keresked6k stb. érdekeltségliknek és képességiiknek megfeleléen mas-mas
nagysagrend(i tagdijat fizetnek). A megalakuldsakor ki kell dolgozni az egyesileti
tagdijrendszert, melyet az alakuldé kozgyliles fogad el. A szervezet koltségvetése
kiegésziilhet még koézponti tdmogatdssal, szponzoroktdl szarmazd bevételekkel, palyazati
forrasokkal, lizleti tevékenységbél szarmazo bevételekkel (pl. marketingszolgaltatas, helyi
termékek értékesitése, tanacsadas stb.).

Ez azonban az idedlis célallapot. Az 6nkormanyzatok és a turisztikai (zommel kis- és kdzep)
vallalkozasok jelenleg nem képesek az 6nallésaghoz elengedhetetlen kdltségvetést
tagdijbefizetéseikkel biztositani. Ezért egy atmeneti idGszakra sziikségessé valik a kilsd
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forrasok jelentésebb mértékii bevonasa és a sajat bevételt is eredményezd tevékenységek
kialakitdsa (ez utdébbira leginkdbb egyes szolgdltatdsok bevezetése és a kozds
marketingakciok nyujtanak lehetGséget, azonban ezek kialakitdsahoz idére van sziikség).

Ezen okok miatt és a Tourinform irodak gazdag tapasztalatainak felhaszndlasa céljabdl is
javasolt a helyi szintli TDM szervezet kialakitdsakor munkaszervként a Tourinform irodak
figyelembevétele, illetve az &nkormanyzatok fontos szerepének és megnyerésének
prioritasként valé elismerése.

Tamogatas

Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv regiondlis operativ programjai (UMFT ROP) 2007-2013
kézott  egyeduldllé lehet6séget adtak a  hazai  desztinaci6 — menedzsment
szervezetek/rendszer kialakitdsara és azok fejlesztési tevékenységeinek tdmogatasara.

Az indulé6 2014-2020 eurdpai uniés programok rendszerében a Teriilet- és
Telepiilésfejlesztési Operativ Program (TOP) tébb prioritdsa és részterlilete kodzvetetten is
lehetéség teremt a turizmusfejlesztést megalapozo fejlesztési forrasok igénybe vételére.

Emellett azonban kézvetlenul az 1. Prioritds keretében - melynek cime: Térségi
gazdasagfejlesztés a foglalkoztatasi helyzet javitdsa érdekében - a Térségi szintd,

foglalkoztatas-bévitési céld turizmusfejlesztés konstrukcié nydjthat majd pénzigyi forrast a
helyi turizmusfejlesztési elképzelések megvalositasara.

10. Problématérkép és megoldasi javaslatok

Flizesgyarmat a megye telepllései kozul kiemelked6, gyogyvizre alapozott
széllaskapacitassal rendelkezik. Az Onkormanyzat szerepe meghatarozé tekintve, hogy a
Gara Hotel és a Kastélypark Flirdé tizemeltetésével aktiv részese a térségi turizmusnak.

Az Onkormanyzat f6é célkitlizése a turizmus terlletén a szallaskapacitasok minél nagyobb
mérték(i lek&tése, a turizmus fejlesztése, az allampolgarok bevonasa a turizmusba.

Az Onkormanyzaton kiviil a Tourinform Iroda, a civil szervezetek - mint a korabbiakban
részletesen elemzett Kords-Sarrét Turizmusdért Egyesilet, az Osvény Esélynéveld
Alapitvany illetve a Helyi Ertéktar Bizottsag - is részt vesznek az dgazat tevékenységében.
Megallapithatd, hogy a szervezeti oldalrél a varos adottsagai megfeleléek a fejlesztesekre.

Az Integralt Varosfejlesztési Stratégia (a tovabbiakban: IVS) Flizesgyarmat varos stratégiai
tervezési dokumentuma, amely bar aktualizalast igényel, tartalmilag idétallénak fogalmazta
meg a turizmus fejlesztési iranyait.
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Az IVS-ben a gazdasagi potencial bdévilésére, dominans gazdasagi tevékenységre,
agazatokra vonatkozd markans célok kozott ugyanis megfogalmazasra kerilt a varos
turisztikai potencialjanak tudatosabb, szervezettebb kihasznaldsa, bévitése.

A turisztikai fejlesztések koérében a gyogyvizre alapozott flirdé- és gyogy turizmus mellett a
hagyomanyokra alapozott lovasturizmus tdmogatasanak, valamint a természeti ertékek
tdmogatasanak (vadaszat, gyalog- és kerékparutak) fontossagat is hangsulyozza.
Flizesgyarmat a gydgyturizmus, lovas- és vadaszturizmus terlletén rendelkezik kiemelkedd
adottsagokkal. A varos tekintetében a turizmus kiemelten kezelendd cél, tekintve, hogy a
telepiilés egyben a térség turisztikai kdzpontja is, igy a turizmus fejlesztése térségi szinten
is kezelendd.

A IVS-ben fé prioritast élvez a gydgyturizmus fejlesztése. E kérben a Kastélypark Firdd
bévitése kiemelkedd cél, mely magaban foglalja a flirdé fejlesztését, szezondlis jellegének
megsziintetését, mingségi szallashelyek kialakitdsat, a strand koérnyezetének fejlesztését,
esztétikussa, vonzova tételét.

Kozéptavl célkitlizések kodzott szerepel a lovasturizmus tamogatasa, ehhez kapcsolédo
rendezvények, versenyek megvaldsitdsahoz sziikséges feltételrendszer kialakitasa. A varos
feladata tovabb a turizmust kiszolgald infrastruktira fejlesztése, kiépitése, turisztikai
marketing stratégia m(ikddtetése.

A varos turisztikai szempontbdl jé adottsdgokkal rendelkezik. A varost csodalatos strandja
és a koéré szervezddd szallashelyek és szolgaltatasok teszik turisztikailag vonzéva, ahol a
gyogyulni vagyok a ,Sarrét Gyodngye” gydgyviz aldédsos hatdsat ismerhetik meg az
tlémedencékben, melyek segitségével féleg a mozgasszervi és négydgyaszati
betegségekben szenveddk taldlhatnak enyhilést.

A Varosi Sporttelep és a Sportcsarnok kivald lehetGséget nyujt az edz4- és sporttaborok
lebonyolitasara. A varos szamos megtekinteni valé emlékmlivel, épulettel, latnivaldval
rendelkezik. Flizesgyarmat az Alféld lovassportjanak egyik fellegvara, minden évben két
jelentds lovas-rendezvényre kerdil itt sor.

A természet irdnt érdeklédék szép latvanyt, érdekes novény- és allatvilagot talalhatnak a
varos koriili erdékben (Damvadas kert), melyek kivalo helyszint jelenthetnek a vadaszok,
vagy a turazok szamara. A lovassport szerelmeseit csaladi vallalkozasban mikédd
hintokészité és ehhez kapcsoldédé lovas programok is varjak.

A régid legszebb flirdéje a Flizesgyarmati Kastélypark Furdd, amely kilénb6zd héfoka es
vizvisszavételli medencéivel egyarant kellemes pihenést, szérakozast, gydgyuldst nyujt a
strandkedvel8knek és a gydgyulni vagyoknak is. A varosban egyre tobb olyan rendezvény
keriil megrendezésre, amely turistédkat is vonz a telepiilésre. A természetjaroknak, turazni
vagyoknak tébb lehetdség kindlkozik: a kistérségi kerékpartira 3. szamu uUtvonala, amely
Flizesgyarmatrdl indul, és ide is tér vissza. A gyalogtirdk kozil a Kertészsziget gyalogtura,
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mely a szomszédos telepulésre kalauzolja el az érdekléddket, valamint vonzdak a kilénb6zd
kistérségi vizi atvonalak is.

Flizesgyarmat a megye egyik legjobb turisztikai eredményeket eléré kistérségének
legkedvezébb helyzet(i telepiilése a realizdlédott vendégforgalom alapjan. A varos a
vendégek szamara szamos szallaslehetfséget biztosit, melyek koziil kiemelkedd a Thermal
Hotel Gara*** Gyogy-és Wellness Szédlloda a hagyomanyos csaladi (diltetés és
konferenciaturizmus mellett a gyégyaszati igények kielégitésére is alkalmas szallashely.

Osszefoglalva Fiizesgyarmat megfelel§ turisztikai vonzerdvel rendelkezik, azonban a
turisztikai potencidl még nem megfeleléen kihasznalt a telepilésen. A szolgaltatdsok
Bsszehangoltsdga fejlesztést igényel. A turisztikai szolgaltatdasok minGsége nem minden
esetben versenyképes, a szolgaltatdsok nem kapcsolédnak egymashoz (nincs
arukapcsolas). Szintén kiemelt probléma, hogy a furdé szolgaltatésa szezonalis.

A turizmust érinté szamadatok jelenleg nem kedvezdek. A filizesgyarmati kereskedelmi
szalldshelyek o6sszes bruttd szallasdij bevétele az elmult években meglehetdsen ingadozé
volt. A vendéglatasbdl, valamint az egyéb szolgdltatasokbél és reggelibél szarmazoéd
arbevétel évrél évre csokkent. Flizesgyarmaton az idegenforgalmi addbevétel az elmult
években folyamatosan csokkent. Legalabb desztinacio szintli érdekl6désre szamot tartd
attrakcié és minéségi szdlldshely hidanyaban a cstkkenés elére prognosztizalhatdé az
elkdvetkezd évekre is.

Az Onkormanyzat a turizmus tekintetében az aladbbi id6beli temezést allapitotta meg a
stratégiaban foglalt fejlesztések megvalositasara:

1. szakasz (0-2 év): turisztikai informacids iroda

2. szakasz (2-5 év): fedett medence, csaladi medence és flirdéfelljitas.

AZ IVS-ben megfogalmazott elsé szakaszos fejlesztés 2013-ban megvaldsult, tekintve, hogy
Flizesgyarmat Varos Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete a 1884/2013.(X1.28.)
onkormanyzati hatarozatban dontétt a Tourinform Kords-Sarrét Iroda 2014. januar 1.
napjatél kezdédéen Flizesgyarmaton térténd lizemeltetésérdl.

Jelenleg az Iroda gydjtétertlete 15 telepilésbél all, melynek szakmai tevékenységét a
Kords-Sarrét Turizmusaért Egyesilet is segiti. Flizesgyarmat tehat nem maradt egyedil az
Iroda miikédtetésében.

Az Iroda folyamatosan tartja a szolgaltatokkal a kapcsolatot, melynek eredményeként a
telepulési 6nkormanyzatok mellett a kézmlivesek és a szallasadok, ettermesek is
képviseltették magukat.
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A turisztikai tevékenységbe szerepet vallal a mar emlitett Korés-Sarrét Turizmusaért
Egyesiilet, mely tevékenysége sordn Gsszehangolja a magdn és kozszféra partnerségén,
kozos érdekeltségén alapuld turizmusfejlesztés, szervezés és mikodtetés folyamatat. Az
Egyesiilet szorosan egyuttmiikddve a Tourinform Koérés -Sarrét Irodaval folyamatosan
erbsiti a térség turisztikai szolgaltatéi kozotti parbeszédet, kapcsolat és haldzat épitést.

Az Iroda miikddésével kapcsolatban észlelt hianyossag az informdcidaramlas akadozasa.
Erzékelhetd, hogy az Onkormanyzat és a Tourinform Iroda részinformacidkkal rendelkeznek,
ezek megosztasa és naprakészen tartasa fejlesztendd terilet.

Tovabbi kommunikacios hibaként merilt fel a szereplék honlapjai kozétti atjarhatdsag
hidnya. Az informacié tartalom sem egyezik sokszor. A Tourinform Iroda, a Hotel és a Fiirdd
kozos feladataként javasoljuk ennek megoldasat.

A turisztikai vonzerd novelése érdekében fontos a teleplilés szellemi, targyi ertekeinek
feltdrdsa, megdrzése és tovabbfejlesztése. Ezen cél megvaldsitasara dontott az
Onkormanyzat a Telepllési Ertéktar feldllitdsardl, valamint ennek munkaszervezeteként
hozta létre 2013 decemberében a Telepiilési Ertéktar Bizottsagot. Az Ertéktar alkalmas arra,
hogy osszefogja, rendszerbe foglalja Flzesgyarmat helyi hagyomanyait, helyi specialitasu
ételeit, italait, egyedi termékeit, helyi kézmlives munkait, kiemelkedd természeti értékeit, a
felsoroltak kozott nem szerepld, de kiemelkedének tartott, egyedi értéket hordozo
targyakat, szokdsokat, mely tuddsbazist jelenthet a helyi turizmus fellenditésében
kézrem(ikodo szervezetek szamara.

Az eddig elhanyagolt teriilet a Sarrét multjanak feldolgozasa, bemutatasa feladata lehet a
Bizottsagnak.

Az elkészilt lakossagi felmérés figyelemreméltd javaslatokat eredményezett. A tovabblépés
tamogatando teriileteiként a turizmuson bellli munkahelyteremtés erdsitését valamint a
turizmus és vidékfejlesztés adta lehetéségek kihasznaldsat szorgalmazta.

A megtartott mlhelymunka sordn a résztvevék a turizmus fejlesztését kizardlag kilsé
segitséggel, palyazati pénz bevonasaval tartjak lehetségesnek. Kirajzolodni latszik, hogy a
turizmus fellenditése érdekében egy Uj turisztikai attrakcio kell, amelynek egyik potencialis
helye a flurdéfejlesztés, ahogy az mar az IVS-ben is megfogalmazasra kerult. Az
élménymedence megépitése vonzerét alapozna meg, mert a flirdének jelenleg egy
termalmedencéje van. Az erre irdanyuld palyazatokon térténd indulas javasolt.

Tovabbi fejlesztési javaslat lehet az llepité to atalakitdsa csénakazéd tova, illetve erdei
iskola létesitése.

A magyarorszagi turizmus fejlédésének egyik f6 problémaja, hogy hianyzik a
fogadoteriletek  turizmusanak  fejlesztéséért és  menedzsmentjéért  egyértelm(
kompetencidkkal, szakismerettel és megfelelé finanszirozassal rendelkezé, Osszehangolt
szervezeti rendszer. A desztinacion, azaz a turisztikai fogadotérségen (a turista szamara
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utazasi célteriileten) alapuld, decentralizalt szervezeti rendszer kialakitasa nélkiilézhetetlen
a fenntarthatd és versenyképes magyar turizmus megteremtéséhez. A TDM kiépitése a
hazai turizmus versenyképességének novelése szempontjabdl kiemelt szakmai feladat. A
TDM kialakitasa a 2005-t6l 2013-ig sz6ld Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégiaban a
legfontosabb orszagosan kiemelt turisztikai szervezet- és rendszerfejlesztési célként van
meghatarozva.

A turizmus térségi fejlesztésének lehetséges eszkoze tehat a turisztikai desztinacio
menedzsment (TDM) kialakitdsa. A TDM célja, hogy a fogadotérségben fenntarthatd és
versenyképes turizmus-rendszert alakitson ki és mi(ikddtessen. A turisztikai desztinacio
menedzsment feladata tehdt a turisztikai szolgaltatdsok megtervezése, fejlesztése,
marketingje, képzése és adminisztracidja.

A miikodtetéshez sziikséges menedzsmentfeladatokat a TDM szervezet latja el. A TDM
szervezet alsé szintjén elhelyezked6 helyi TDM szerv egy telepliléscsoport altal Iétrehozhato
formacio, mely jogi formajat tekintve egyesiiletként mikddhet.

Véleménylnk szerint a helyi TDM szervezet munkaszervezetévé a szakmai potencialt
tomorité Tourinform Iroda valhat.

Osszefoglalva TDM legfontosabb el6nye, hogy a teleplilés/térség turizmuséanak lesz gazdaja,
és elérhetévé valik a fenntarthaté és versenyképes turizmus megteremtése. A fentiek
alapjan javasoljuk kezdeményezni Flizesgyarmat és a kdrnyékbeli kozds érdekeltségben
lév teleplilések bevonasaval a helyi TDM szervezet létrehozésat.

A Tourinform Iroda gazdag tapasztalatainak felhaszndlasa céljabdl javasolt a helyi szintl
TDM szervezet kialakitasakor munkaszervként a Tourinform Iroda figyelembevétele a TDM
szervezet munkaszervezeteként. A szervezet miikodésére a TDM szervezet &nallo
cselekviképességéhez és folyamatos miikodéséhez sziikséges pénziigyi forrasokat kilsé
forrasok jelentGsebb mérték(i bevondsaval lathatjdk el a szervezet szerepldi.

Flizesgyarmaton képzettséggel nem rendelkez6 munkanélkiliek nagy szamban talalhatok.
Az Orszagos Kézmlives Stratégiaban bemutatott lehetségek éppen ennek a célcsoportnak
mutatnak képzési és munkalehetdséget.

A stratégia egyik kiemelked6 célja a hagyomanyait 6rzé vidéki életforma, életszemlélet
értékeinek preferalasa, mely segiti a kiilonb&z6 térségekben élék helyben valé boldogulasat.
Ezen cél megvaldsitdsdhoz sziikséges feladat kozé tartozik a képzések, oktatas
kezdeményezése, programok megvalositasa, amelyek a helyi kozosségi-, kdzéleti tudast, a
helyben élést és a helyi gondolkodast segitik.

A stratégia felveti a munkanélkiliek szamara szervezett ,izelit6” tanfolyamok, taborok
lehetéségét, mely alkalmat biztosit arra, hogy felfedeztessék szamukra, hogy a kortlottiik
lév6 természetes anyagokbdl haszndlati targyakat tudnak késziteni. Felkeltheti
érdekl8désiiket egy-egy kézmiives szakma elsajatitdsara, amely megteremtheti tovabbi
foglalkoztatasuk alapjat.
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A munkanélkiliek ilyen iranyl képzés Uutjan elsajatitott szaktuddssal eredményesen
foglalkoztathaték a térség kézmliives hagyomanyai kozé tartozd termékek elkészitésében.
Az elkészilt kézmives termékek értékesitése bekapcsolédhat a térség turisztikai vonzerejét
nével6 kinalatba.

Eppen ezért a kihaszndlatlan szélldskapacitasok lekotésére jé lehetSséget nyujthatnak a
tébb napos képzések. Emiatt fontosnak tartunk minden olyan kezdeményezést, amely
képzésekre, konferencidkra fékuszal.

Az Osvény Esélynéveld Alapitvany fentiekbe térténé kapcsolédédsa javasolt, tekintve, hogy
az Alapitvany f6 célkitlizése a flizesgyarmati emberek életesélyeinek ndévelése,
informéacidval valé elldtdsa, melybe igyekszik bevonni az Eszak-békési kistérségben élket
is. Az Alapitvany a megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasaval (kézmlives
termékek gyartasa, felnéttképzés) kapcsoldédhat be a turizmusba.

Felmerilhet a ,gyarmat” és ,flizes” nev( teleplilések szévetségének létrehozasa, a kdzds
érdekek mentén.

Jelen tanulmanyban bemutatott problématérkép, valamint a mihelymunka soran
feldolgozott vélemények, megallapitdsok és javaslataink osszegzéseként a 11.1.
mellékletben csatoltuk a térségi turizmus fejlesztésére készitett SWOT elemzésiinket.

A SWOT elemzésrél a szervezetfejlesztési projekt az onkormanyzati fenntartadsban, vagy
miikodtetésben all6 intézményekkel kapcsolatos feladat ellatasi és finanszirozdsi modell
kidolgozasara cimi tanulmanyanak 6.1. pontjaban részletesen irtunk.

Most csak Osszefoglaléoan utalunk arra, hogy a SWOT elemzés célja, hogy egy szervezet
életében feltarja egy adott termékben / szolgaltatasban / kérnyezetben / folyamatban stb.
rejlé piaci lehetdségeket ez altal segitse a menedzsmentet a déntéseik meghozatalaban.

Véleménylink szerint a SWOT elemzés fontos és kotelezd lépés lehetne minden lényeges
déntés elkészitésekor. Ahhoz, hogy egy hatékony stratégiat dolgozzon ki, a szervezetnek
tudnia kell, hol all, és hova akar eljutni. Itt kertil a képbe egy olyan helyzetelemzés, amely
redlis képet mutat az erésségekrdl, gyengeségekrdl, lehetdségekrdl és veszélyekrdl.
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11.2. Miihelymunka résztvevok

BRI AROP-1.A.5-2013-2013-0064 SZAMU PALYAZATHOZ o
MEGNEVEZESE FUZESGYA’RM'AT VAROS ONKORMANYZATA TERSEGI FELADATELLATASI
MODELL TEMABAN
MUHELYMUNKA Flizesgyarmati Polgarmesteri Hivatal
HELYE Flizesgyarmat, Szabadsag tér 1.
?Duoﬁp%;rJiNKA 2014. augusztus 12.
Bere Karoly polgarmester
Kovacs Marton Kastélypark Kft. ligyvezetdje
Molnar Istvan Osvény Alapitvany
. Barna Boglarka Hotel Gara
MHEL MU Hegedlis Zsolt REHAB-KREDIT Kift.
RESZTVEVOK T o -
Gyani Livia Tourinform Iroda
Csak Zsolt Flizesgyarmati Polgarmesteri Hivatal
Mata Zoltan Flzesgyarmati Polgarmesteri Hivatal
Kiss Bernadett Agnes Fiizesgyarmati Polgérmesteri Hivatal
B R ESPONST A =9 | MAGYARY
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11.3. Felhasznalt dokumentumok

e Flizesgyarmat Integralt Varosfejlesztési Stratégia

e Orszagos Kézmlives Stratégia

e Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szoldé 2011. évi CLXXXIX. torvény

e Fiizesgyarmat Varos Onkormanyzata Képvisel&-testiiletének 10/2013. (I1.14.)
énkormanyzati hatdrozata

e Fiizesgyarmat Varos Onkormanyzata Képviselo-testiiletének 1884/2013.(XI.28.)
onkormanyzati hatarozata

e Fiizesgyarmat Varos Onkormanyzata Képviselo-testiiletének 160/2013. (IX. 19.)
onkormanyzati hatarozata

e Flizesgyarmat Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének 186/2013. (XI.28.)
6nkormanyzati hatdrozata

o Kozszolgdltatdsokkal kapcsolatos lakossagi felmérés (AROP pélyazat eredménye)

e 2014. augusztus 29-én tartottunk egy mihelymunkardl készilt emlékeztetd

e A turizmus helyzete és szerepe Flizesgyarmaton" c. elGterjesztéshez késziilt
dokumentum

e A magyar nemzeti értékekrél és a hungarikumokrél szél6 2012. évi XXX. torvény

e A magyar nemzeti értékek és a hungarikumok gondozasarél szélo 114/2013. (IV.16.)
Korm. rendelet

e http://tdm.itthon.hu

o http://fuzesgyarmat.bekesmegye.com/fuzesgyarmat-hirei/fuzesgyarmaton-mukodik-
a-tourinform

e http://www.kste.gportal.hu/

e www.osveny.hu
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