T. Polgarmester Ur!
T. Jegyz6 Ur!

T. Képvisel§ testllet!

Egészségligyi beszamold!

Munkankkal kapcsolatban az elmdult évi beszamoldhoz képest jelent6sen Ujat
leirni nem tudok. A napi atlagos betegforgalmunk 90-100 kozotti. A betegek
gondozasat is megproébaljuk az elirdsoknak megfelel6en végezni. Az altalunk
végzett gondozasunk 90% feletti eredményt mutatnak. sajnos a szakrendeldi,
szakintézeti gondozdsunk kézel sem mutat ilyen eredmény. Ennek oka, hogy a
betegeknek korlatozott a hozzaférése az igen szlikds Szeghalmi
szakrendelésekhez. A Gyulai kérhazi tavolsag pedig rendkivil nehézkessé teszi.
Erre rakddik ra az évek 6ta az igen nagy és sokszor értelmetlen el6jegyzési idé.
Mindezek ellenére a NEAK 3altal visszaklldott gondozasi listank lényeges
magasabb mutatdk tiikroz mint az orszdgos atlag.

A betegellatassal kapcsolatban jelent&sebb problémank nincs.

Kivaléan kialakult a betegeink altal a problémdk esetén a sajat mobil
telefonunkon vald keresés, és megoldas. Ez rendelésen kivili elérhet6séget is
biztosit.

Kivald a kapcsolatunk a masik 2 haziorvosi kdrzet orvosaival és szakdolgozdival,
az intézmény takaritoival.

Tavaly felvet6dott a testlilet részérél a nem telepuilésink lakoinak ellatasa a
korzetemben. Erre 1 évre visszamendlegesen kikerestem a forgalmunkbdl hogy
atlagban napi 3 beteget jelentett. A semmilyen formaban nem akadalyozhatja a
telepulésiink betegellatasat.

A laborral is kivalé a kapcsolat. A hazi laborvételi igények is teljesen
legcsokkentek, igy ezt kozel egy éve Margo is el tudja mar egyedil végezni, nem
kell segitséget nyujtani neki ebben.



A

muikodésiinkkel  kapcsolatban  felmerilé  problémdkat szeretném

megemliteni.

1.

Sziikség lenne a betegeinknek valamilyen médon a vizivasi lehet8séget
biztositani a vardban. Lazas id6szakban, melegben ehhez nagyon
sziikséges lenne a sokszor 2 6rds varakozas mellé. Ezt a betegek is
tobbszor jelezték mar.

Erdemes lenne beszerezni 1 vagy 2 darab toldkocsit, amivel a igen
nehezen mozgo betegeket be lehetne tolni a rendelésre, nem kiilonb6z6
maodon kellene a hozzatartozéknak becipelni 6ket.

Erdemes lenne néhany fogas kihelyezése is tekintettel arra, hogy a
varakozds soran a betegek teljesen leizzadnak a vardban.

Az intézménylnk szakdolgozdoinak nem megoldott a parkolasi
lehet6sége. Erre is érdemes lenne odafigyelni. Sokszor igen sok anyagot
hordunk a rendelés biztositasahoz és ezt jelent6sebb tavolsagrol kell
végre hajtani.

Az el6z6 ponttal fligg 0ssze a betegek gépkocsival érkezése is parkolasi
gondot jelent, amely az épitkezés befejezés utan folyamatos problémat
fog jelenteni. Ezt szamos alkalommal jelezték a betegeink.

Nagyon oriltink a Gara Szallé Gydgyaszat beindulasanak, amelynek a
betegeink is oOrlltek. Nagyon pozitivan beindult. Reméljik, hogy a
szakorvosi probléma is hamarosan megoldodik.

Tavaly is emlitettem az Ugyeleti szolgaltatoval vald problémadinkat. Ez
tovabbra is fenn all. Sajnos ezt a helyzetet mérgesiti el, hogy egy
alkalommal hivatalos eljaras kérése formajaban igaztalanul és
méltanytalanul jart el a szolgdaltatd. (Egy beteg vérlazité hazugsdga utan
hivatalos levelet irt az 6nkormanyzatnak és az illetékes népegészségugyi
szolgalatnak. A szolgaltatd orvosa olyat allitott, amely nem fedi a
valosagot. Reggel 7-15 6raig szinte folyamatos rendelés van néhany éra
kivételével. En 16 6raig szinte minden nap a rendelben {ilok és elldtom
azon betegeket akik keresnek minket. Mindhdarom haziorvos és apoldja
teljes rendelkezésre 4llasi idGszakban mobilon elérhet6!!!). S6t
folyamatos panaszt kapunk az betegek részérél, hogy nem hajlanddak
kijonni a beteget ellatni, csak telefonos tanacsot adnak. Ezt tudomasom
szerint SOHA nem orvos adja. Magyarorszagon csak orvos adhat ilyenkor
tanacsot!!!! Jomagam a betegeink jelzése alapjan 23 alkalommal



talaltunk olyan helyzetet amikor nem jott ki az lGigyelet és el kellett volna
latni a beteget!!! A tisztiorvosi szolgalattal valé maganbeszélgetés soran
azt a felvilagositast kaptam, hogy minimalis azon eseti lehet&ség, amikor
elutasithatja az Ugyelet a hazhoz hivast, betegellatast. Ismételt
telefonhivaskor pedig ez szinte kotelez6 ellatast jelent. Erre is volt 5
példa, hogy 2-3x-i megkeresés utdn sem ment ki a beteghez az ligyelet.
(megjegyzem ezek aggkorban 1évs és teljesen vak betegek voltak!). A
szolgaltato 1x sem vette fel velliink a kapcsolatot, még telefonon sem.
JOmagam 4x kerestem az omindzus eset utan a szolgaltatd orvosi
vezetdjét, akit nem értem el és nem is hivott vissza. Véleményem szerint
feltétlen fontos lenne a személyes kapcsolat létrehozdsa Polgarmester Ur
altal a haziorvosok és a szolgdltatd orvosi vezetSje kozott. A betegeim
rendszeresen mar nem is merik az tigyeletet keresni, mert elterjedt hogy
ugyse jonnek ki... Ezt az allapotot rendezni kellene, és nem hivatalos
levélirasokkal, hanem személyes kompromisszumokkal. Ez a lakossagunk
érdeke lenne mindenképpen.

. Betegeink érdekében mindenképpen sziikségesnek taldlndam ha a
szocialis szallitasukat a szocialis szolgaltatason keresztiil meg tudnank
oldani. Ez érinthetné a szakvizsgalatokat, laborba szallitas, rendel6be
felszallitast. Ezt helyi szinten 2.000 Ft.-ét, Szeghalomban 5.000 Ft-ért,
Gyulara meg 10.000 Ft felett tudjak csak megoldani betegeink. A
betegszallitds meg rendkivil bizonytalan. Ennek toredékéért tudna a
szocialis szallitds megoldani. Ez a betegeink részére nagyon pozitiv lenne.
Tudomasom szerint szamtalan teleplilésen mlkoddik mar ez a rendszer.

Osszességében nagyon jél érzem magam Fiizesgyarmaton és all az a
mondatom, amelyet tavaly is emlitettem a volt betegeimnek: életem
dontése volt, hogy Flizesgyarmatra mentem haziorvosnak!!!

Kérném a beszamoldm elfogadasat

Tisztelettel:
Dr. Imre Gabor

Sajnos az el6z6 hoénapban kialakitott Ugyeletei rendem miatt az idei
beszamoldén személyesen megjelenni nem tudok!



